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COMUNICADO CIRCULAR Nº 014/12-CR                                        Manaus,20 de julho de 2012. 

DA: COORDENAÇÃO ESTADUAL DE REGULAÇÃO  

AOS: ESTABELECIMENTOS SOLICITANTES 

 
 

ASSUNTO: SERVIÇO DE SMS  
 
 
 

Prezados (as) Senhores (as), 
 

Considerando a contratação do serviço de SMS (Short Message Service) , 

com início previsto para agosto/2012; 

Considerando que tal contratação tem a finalidade de informar ao interessado 

(usuário) os agendamentos de consultas e exames especializados marcados no 

Sistema de Regulação – SISREG, através de mensagem via telefonia móvel; 

Faz-se necessário no ato da realização da solicitação via SISREG, a 

padronização dos dados inseridos no campo telefone, conforme modelo abaixo:  

(xx) xxxx-xxxx 

EX: Para 1 telefone: (92) 9999-9999 
 Para 2 ou mais telefones: (92) 9888-8888 / (92) 3222-3333 

 

Lembramos que o serviço de envio de mensagens somente é possível para 

telefonia móvel. Portanto, os operadores deverão preferencialmente inserir um 

número de telefone celular, não sendo descartado a inserção de números fixos. 

Atenciosamente, 

 


