CNRAC

Operador da CERAC

Manvual de Operacao

Versao do produto: 1.0

Edicao do documento: 1.0 Novembro de 2008

MS - SE - DATASUS



CNRAC

Operador da CERAC

Manvual de Operacao

Versao do produto: 1.0
Edicdo do documento:1.0 Novembro de 2008

Numero de paginas: 76

°DATASUS - Todos os direitos reservados

Impresso no Brasil

As informacgoes contidas neste documento sao de propriedade do DATASUS, sendo proibida

a sua divulgacao, reprodugao ou armazenamento em base de dados ou sistema de
recuperagao sem permissao prévia e por escrito do DATASUS. Estao sujeitas a alteragdes
sem notificagao prévia.

Os nomes de produtos, servigos ou tecnologias eventualmente mencionados neste
documento sao marcas registradas dos respectivos detentores.

Fazer copias de qualquer parte deste documento para qualquer finalidade, além do uso
pessoal, constitui violagao das leis internacionais de direitos autorais.

MS/DATASUS/CTI

Processo de Documentacao de Sistemas —- PDOC
Rua México, 128, Centro

CEP 20031-142 — Rio de Janeiro — R] — Brasil
http://www.datasus.gov.br

i Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC ,


file:///C:/Documents and Settings/ramon.magalhaes/Meus documentos/NDS/03-Projetos/CNRAC/03-Execucao/04-Mestre/Operacao/OperadorCERAC/http://www.datasus.gov.br 

Historico de edigoes

Novemero pe 2008

Edicado 1.0, referente ao CNRAC, versao 1.0.

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0



Histérico de edicoes MS - SE - DATASUS

iv Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0



Indice

1. INTRODUCAO 1
1.1 Objetivos 2

1.2 Beneficios 3

1.3 Publico-Alvo 3

1.4 Definicdes e abreviaturas 3

1.5 Convengoes 6

2. PROCEDIMENTOS BASICOS 7
2.1 Acesso via internet 7
Navegador 7

2.2 Tela principal 7

2.3 Acesso ao sistema 8

2.4 Usudrio e senha 9

2.5 Inicio 10

2.6 Alteragao de senha 11

2.7 Sair do sistema 13

3. ConsuLta 15
3.1 Solicitacao 15
Consultar 15

Imprimir 19

3.2 Protocolo clinico 20

4. SoliciItAcAo 25
4.1 Incluir 25

4.2 Alterar 35

5. AGENDAMENTO 39
5.1 Efetuar agendamento de internacao 39
Agendar 39

Devolver 44

Cancelar laudo 44

5.2 Confirmar agendamento 45
Confirmar 45

Agendar nova data 48

Cancelar laudo 49

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0 v



indice

MS - SE - DATASUS

5.3 Remarcar agendamento 50
Remarcar agendamento 50
Cancelar laudo 53
6. INTERNACAO 54
6.1 Registrar internacao 54
Internar 54
Cancelar laudo 58
6.2 Alterar procedimento 59
Incluir 59
Alterar 63
6.3 Registrar alta 64
LiSTA DE FIGURAS
Figura 1. Tela principal do CNRAC
Figura 2. Tela de validacao do usuario e senha
Figura 3. Tela principal do CNRAC — Perfil operador da CERAC 10
Figura 4. Tela principal do CNRAC — Perfil operador da CERAC 11
Figura 5. Troca de senha 12
Figura 6. Tela consulta — Solicitagao 16
Figura7. Critérios de consulta de solicitagdes 16
Figura 8. Laudo de solicitagao 18
Figura 9. Relatorio — Laudo de solicitacao 19
Figura 10. Tela consulta — Protocolo clinico 20
Figura 11. Consulta de protocolos clinicos 21
Figura 12. Solicitagdo — Incluir 25
Figura 13. Consulta de Unidade 26
Figura 14. Solicitacao de internagao 27
Figura 15. Solicitagdo — Alterar 35
Figura 16. Agendamento — Efetuar agendamento de internagéo 40
Figura 17. Lista dos laudos aguardando agendamentos para internagao 40
Figura 18. Agendamento de internagao 41
Figura 19. Calendario 42
Figura 20. Agendamento — Confirmar agendamento 46
Figura 21. Agendamentos para internacao 46
Figura 22. Confirmar agendamento de internagao 47
Figura 23. Agendamento — Remarcar Agendamento 50
Figura 24. Listar agendamento 51
Figura 25. Remarcar agendamento 52
Figura 26. Registrar internagao 57
Figura 27. Internacdo — Alterar procedimento 59
Vi Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0



MS - SE - DATASUS

indice

Figura 28. Alteragao de procedimento 60
Figura 29. Solicitacao de alteracdo de internagao 61
Figura 30. Registrar alta 66
Figura 31. Calendario 67
LisTA DE TABELAS
Tabela 1. Defini¢des e abreviaturas do manual 5
Tabela 2. Convengdes deste manual 6
Tabela 3. Dados do paciente 31
Tabela 4. Dados do paciente para alteracao 38
Tabela 5. Agendamento de internac¢ao 48
Tabela 6. Remarcar agendamento 53
Tabela 7. Modifica¢des de procedimento 62
Tabela 8. Modifica¢des de procedimento 63

Ed. 1.0 Novembro de 2008, <CNRAC> <1.0>

vii



indice MS - SE - DATASUS

viii Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0



1. INTRODUCAO

A importancia da regionalizacdo, da pactuagao e das referéncias e contra-
referéncias municipais € amplamente discutida nos segmentos da saude,
entretanto, a pactuagao interestadual para exames e internagdes de alta
complexidade € pouco considerada nessas esferas de discussoes.

A Central Nacional de Regulacdo da Alta Complexidade (CNRAC) tem sido a
porta de entrada para a resolugao dessas questoes relevantes no ambito do
Sistema Unico de Satde (SUS).

A CNRAC foi instituida no inicio do ano de 2002, a partir dos relatos e
reivindicagdes dos estados referente ao atendimento de pacientes residentes
em outros estados, onerando o or¢camento destinado a populagao prépria e
referenciada. Antes da sua implantagao, estes atendimentos realizados eram
cobrados do estado de origem, através da Camara Nacional de Compensagao,
desde que, devidamente comprovados.

A instituicao da politica nacional de regulac¢ao inseriu a CNRAC como uma
das agOes regulatorias existentes nos Complexos Reguladores, e durante quase
cinco anos de sua existéncia, foram implantadas as Centrais Estaduais de
Regulagao da Alta Complexidade (CERAC), mobilizando os setores de
Tratamento Fora de Domicilio — TFD, bem como o controle e avaliagao em
todos os estados.

A CNRAC estd subordinada ao Departamento de Regulacao, Avaliacao e
Controle (DERAC) e sob a responsabilidade operacional da sua Coordenagao
Geral de Regulagao e Avaliagdo — CGRA.

A CNRAC tem como base legal os seguintes dispositivos:
= Portaria GM/MS n.° 2309 de 19 de dezembro de 2001:
Institui a Central Nacional de Regulacao da Alta Complexidade - CNRAC;
« Portaria SAS/MS n.° 589, de 27 de dezembro de 2001:

Implementa a Central Nacional de Regulagao da Alta Complexidade —
CNRAC, orientando aos fluxos e diretrizes de operacionalizagao;

«» Portaria SAS/MS n.° 55, de 24 de fevereiro de 1999:

Estabelece a rotina do Tratamento Fora de Domicilio — TFD no SUS.

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0 1
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A proposta do Ministério da Satide foi criar uma Central Nacional provida de
um sistema gerenciador, que pudesse regular o fluxo dos pacientes indicados
para a realizacao de procedimentos de alta complexidade, tanto pelo alto
custo desses procedimentos, que oneram os tetos financeiros municipais e
estaduais, quanto pela dificuldade de oferta regional e nacional, a qual exige
incorporagao de tecnologia, infra-estrutura, equipamentos e Ortese Protese
Médica (OPM’s) adequados e equipes profissionais especializadas.

Uma das formas utilizadas para adesao dos estados foi o financiamento
diferenciado para aqueles que agendam e atendem os usudrios inseridos no
fluxo de solicitagdes da CNRAC. A remuneragao por procedimento realizado
¢ garantida e remunerada pelo FAEC - Fundo de Ac¢des Estratégicas e de
Compensagao.

A escolha das especialidades a serem reguladas pela CNRAC foi baseada nos
procedimentos de alta complexidade hospitalar mais demandados fora de
domicilio (demanda espontanea interestadual) e o estudo do impacto
financeiro, de acordo com os dados de producao nacional do Sistema de
Informacgoes Hospitalares (SIH/SUS).

O SIH identifica o estado de residéncia do usudrio, procedimento executado,
unidade executante, entre outros, contidos nas Autorizagdes de Internagao
Hospitalar e Autorizagdes (AIH/APAC).

As especialidades contempladas sao:
« Cardiologia

= Oncologia

= Neurologia/Neurocirurgia

» Gastroenterologia

= Traumato-ortopedia

Objetivos

O CNRAC foi desenvolvido pelo Ministério da Satide em parceria com o
Departamento de Regulagao, Avaliagao e Controle-DF (DERAC) e com o
Departamento de Informatica do SUS (DATASUS), a fim de contribuir para a
melhoria continua dos procedimentos relacionados ao financiamento das
acdes de saude e controle de pagamentos aos prestadores de servigos que em
determinado periodo, realizaram procedimentos ambulatoriais e hospitalares
de alta complexidade para os estados e municipios.

O sistema CNRAC tem como objetivos principais:

= Regular o fluxo da referéncia interestadual de pacientes que necessitam de

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0



MS - SE - DATASUS Infroducdo

assisténcia hospitalar de alta complexidade;

» Registrar as demandas dos estados com auséncia ou insuficiéncia de oferta
em alta complexidade hospitalar;

= Mapear a migracao dos usudrios do SUS a partir de seu local de residéncia
e do registro de seu atendimento em outro estado, por especialidade e por
procedimento;

» Disponibilizar informagoes para respaldar outras agdes em saude que
impecam as diferengas regionais e as dificuldades de acesso de populagoes
menos privilegiadas.

1.2 Beneficios

A utilizagao do CNRAC oferece inimeros beneficios para os pacientes que
necessitam realizar os procedimentos considerados de alta complexidade e
para os estados executores que recebem e tratam o paciente. Dentre os varios
beneficios do sistema, destacamos:

» Garantia de qualidade nas informagdes em todo o processo;

= Organizagao na referéncia interestadual na assisténcia hospitalar de alta
complexidade;

» Implementagao e otimizacdo do processo de regulacdo, controle e
avaliacao, no ambito dos estados e municipios;

» Garantia do acesso a populacgao de estados com ofertas de servigos
insuficientes ou ausentes;

» Reducdo da busca espontanea dos pacientes a hospitais de outros estados.

1.3 PuUblico-Alvo

O CNRAC é uma ferramenta de gerenciamento direcionada as DERAC-DF,
secretarias estaduais e municipais de saude, e seus respectivos
estabelecimentos de satide.

1.4 Definicoes e abreviaturas

ABREVIATURAS DEFINIGOES

SuUS Sistema Unico de Satide — Sistema de
assisténcia a saude da populacao
tornando obrigatdrio o atendimento

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0 3
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publico a qualquer cidadao.

Departamento de Informatica do SUS
— Responsabilidade de coletar,
processar e disseminar informacoes
sobre saude.

Estabelecimento de Atengao a Satade
— E anova nomenclatura para
Unidade Bésica de Saude. Realiza a
atengao basica e integral a sauide a
uma populagao determinada, de
forma programada ou ndo, nas quatro
especialidades basicas (clinica
médica, pediatria, ginecologia e
obstetricia), oferecendo assisténcia
odontologica e de outros profissionais
de nivel superior, € permanente e
prestada por médico generalista ou
especialista nessas areas.

Central Nacional de Regulagao da
Alta Complexidade.

Coordenacao Geral de Regulagao e
Avaliacéo.

Documento de ato administrativo de
qualquer autoridade publica, que
contém instrugdes acerca da aplicagao
de leis ou regulamentos,
recomendagOes de carater geral e
normas de execugao de servigo.

Departamento de Regulacao,
Avaliacdo e Controle-DF.

Fundo de Ac¢oes Estratégicas e de
Compensagao — Abrange recursos
destinados ao custeio dos
procedimentos regulados pela
CNRAC, dos transplantes, das agoes
estratégicas ou emergenciais, de
carater temporario e implementadas
com prazo pré-definido.

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0
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SIH/SUS

AIH

APAC

TFD

CNES

OPM

Introducdo

Sistema de Informagoes Hospitalares
do SUS — Sistema que contém
informacgoes que viabilizam efetuar o
pagamento dos servicos hospitalares
prestados pelo SUS, através da
captagao de dados em disquete das
Autorizagdes de Internagao
Hospitalar — AIH.

Autorizagdes de Internagao
Hospitalar — Documento de cunho
administrativo, utilizado para efeito
de cobranca junto ao Sistema Unico
de Saude (SUS).

Autorizagdes de Procedimentos de
Alta Complexidade — Documento
que justifica perante o 6rgao
autorizador a solicitacao dos
procedimentos de alta complexidade.

Tratamento Fora de Domicilio —
Programa do SUS, destinado as
pessoas que necessitam de tratamento
especializado nao disponivel na
localidade de origem.

Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Satide. E a base
cadastral tinica para operacionalizar
os sistemas de informagoes em saude.
Cadastro de todos os EAS e seus
profissionais, independentes de
serem ou hao credenciados pelo SUS.
Visa disponibilizar informacoes das
condig¢oes de infra-estrutura de
funcionamento, nas esferas Federal,
Estadual e Municipal.

Ortese Protese Médica — Aparelhos
ortopédicos de uso provisoério,
destinados a alinhar, prevenir ou
corrigir deformidades ou melhorar as
fungdes das partes moveis do corpo.

Tabela 1.

Definicoes e abreviaturas do manual

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0 5
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Convencgoes

CONVENGAO SIGNIFICADO

Texto em Courier New Comandos de linha.

No menu Consulta, clique em Ajuda Elementos de interface do sistema
- Sobre. (botdes, menus) em negrito.

NOTA Descrigao de notas.

Tabela 2. Convengoes deste manual
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2. PROCEDIMENTOS BASICOS

Descreve as fungdes basicas para operar o sistema. Sao elas:.
= Acesso via internet

= Acesso ao sistema

» Tela de apresentacao

« Alteracao de senha

« Sair do sistema

2.1 Acesso via internet

Para garantir o desempenho adequado do sistema CNRAC, ¢ necessario que a
Central, Unidade ou Hospital Consultor possua uma conexao minima e
estavel.

Navegador

E um programa que habilita seus usuarios a interagirem com documentos
HyperText Markup Language (HTML) linguagem de hipertexto —
hospedados em um servidor Web, de acesso a internet.

Recomenda-se a utilizagao do navegador Internet Explorer (versdao 7.0 ou
superior) pela alta compatibilidade com o sistema CNRAC.

NOTA Caso a versdo do navegador Internet Explorer seja
inferior a 7.0, é preciso efetuar a atualizacdo através
do site da Microsoft.

O acesso ao CNRAC via internet é disponibilizado através do enderego http://
cnrac.datasus.gov.br/.

2.2 Tela principal

E a primeira tela apresentada apds digitar o endereco do sistema. Nessa tela é
possivel visualizar as ultimas informagdes sobre o sistema.

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0 7
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2.3

Na auséncia de manuseio, o sistema permanece ativo e valido durante cinco
minutos. As opgoes sao:

« Legislacao
« Protocolo clinico
» Manuais do sistema

= Login

Procedimento:

1. Digite no navegador o endereco http://cnrac.datasus.gov.br/. e tecle Enter.

Surge a tela:

23 Ministério da Sadde Destaques do governo v

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

Legislacio Bem vindo ao CHRAT
Legistagio

Protocolos Clinicos

Frotocalos Clinicos 0 CHRAC Hoticias [l Link= Rapides
il A O CHRAC foi desanvolvids
hanusis do Sistema pelo Ministério da $adde em AtencEo! Mantenha-se stuslizade observando todos s avisos neste Portal da Saide
s parcaria com o Departaments de Portal,
fegulagio, Avaliacio e . i de o i e operacio do sistema CNRAC Cadastro Nacional de
Cantrale-DF [DERAC) & cam o para equipe do DRAC 02 e 03 /00/2008: - 28/08/2008 Estabsscimentos de Saide
Departaments de Infarmtica da ©s técnicos do DRAG serdo capaditados na operagdo das e
SUS [DATASUE), a fim de contribuir funcionalidades do perfil de gestor CHRAC & em tedos os outros perfis : -
pars = melharia continua dos do sisterna, pars suxilisr na capacitagio das CERAS de todo o Brasil £asncis Nacional de Vigildneia

procedimentos relaconados an previsto para o més de setembro de 2008 Sanitana

financiamento das ag8es de v Pravisio de i e &0 de op &o do sistema
salds, & controle de pagarnentos CNRAC para todas as CERAC,s em setembro de 2008:. - 28,/08/2008 :
aos prestadores de servigos que ©s técnicos das CERAC,s rerBio capacitados na operagio das

em determinade periado, funcionalidades do perfil corespondente a0 seu papel dentro da
reslizaram procedirentos processa de regulagdo do sistema CHRAC,

ambulstoriais e hospitalaresde alta v Sistenna CNRAC j& se encontra no ar para Tastes. - 28/08/2008
cormplexidade pars os estades = & sisterna j& se encontra no ar para testes de homologago desde
rrunicipios, O sistama CHRAC tern 01/07/200% Faga j4 o seu teste & nos comunique quaisquer problemas,
comn ohjetivas princpais: v Agora um procedimento poda ser associade a mais de uma

v Regular o fluxe da referéncis clinica. - 28/08,/2008

interestadual de pacentes que 14 & possivel associsr urmn procedimants em mais de umna
necessitam de assisténcia hospitalar dinica.Faga j& o seu teste & nos comunigue quaisquer problemas.

de slta cormplexidads; v Alteracio de Senha obrigatoria. - 28,/08,/2008 :

» Registrar as demandas dos Gestor, ac cadastrar umn usudrio, margue 3 opsdo 'O Usudric
estados com auséncia ou devers altersr 3 senha no primeiro acesso’. Esse recurso garante que no
insuficiéncia de oferta em alta primeira acesso do nove usuario, ele definird uma senha pessoal &
complexidade hospitalar; instranferivel.

v Mapear 2 migracie dos
usudrios do 5US 5 partir de seu local
de residéncia e do registro de seu
stendimento em outro estada, por
espedislidada e por procadimento;
’ DGisponibilizar informagdes
pars respaldar outras agfes am
satide que permitarm diimir as
diferengas regionais = as
dificuldades de acesso de
determinadas populagdes menos
privilegiadas.

Figura 1. Tela principal do CNRAC

Acesso ao sistema

Descreve como acessar o sistema.

Mecanismo responsavel por garantir que apenas usuarios autorizados
utilizem os recursos do sistema.

Procedimento:

1. Na tela de apresentagao do CNRAC, clique em Login e, em seguida, tecle
Enter. Surge a tela:

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0
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&Ministérin da Saide | Destaques do governo vl

DATASUS.gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagdo da Alta Complexidade

CNRAC Login

Usuario: |

Senha

o

Figura 2. Tela de validagdo do usudrio e senha

2.4 Usudrio e senha

Para ter acesso ao sistema, os usudrios devem ser previamente cadastrados

pelo gestor.

Procedimentos:

1. Digite o usudrio e a senha disponibilizados para o administrador do

sistema.

2. Clique em Entrar. O sistema apresenta a tela principal.

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0
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&Ministériu da Saade Destéques dn goverho v

DATASUS. gov

I CNRAC - Central Nacional de Regulagio da Alta Complexidade

LIETER . D PERADOR CERAC-RI) Perfil: OPERADOR CERAC |Inicia|SenhalSair

Solictacio

Protocolo Clinico
Solicitacdo
Inzluir

Alterar (0
Efetuar
Agendamento de
InterrsgEo (07

Confirmar
Agendamento (0]
Remarcar
Agendamento (1]
Registrat Internagio
n

Alterar
Procedimentol3)

Redistrar Alka (12)

Figura 3. Tela principal do CNRAC — Perfil operador da CERAC

NOTA O primeiro acesso ao sistema é realizado com usudrio
e senha tempordrios. Por medida de seguranca, o
usudrio deve alterd-los.

2.5 Inicio

Descreve como redirecionar o sistema a tela principal.

Procedimento:

1. Clique em Inicio. Surge a tela principal do sistema.

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0
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[Destagues do governo v |

DATASUS. gov

& Ministério da Sadde

PERADOR CERMAC

Usudrio: -R.J]

Solictacio

Protocolo Clinico
Solicitacdo

Inzluir

Alterar (0
Efetuar
Agendamento de
InterrsgEo (07

Confirmar
Agendamento (0]
Remarcar
Agendamento (1]

Registrat Internagio
n

Alterar
Procedimentol3)

Redistrar Alka (12)

I CNRAC - Central Nacional de Regulagio da Alta Complexidade

Perfil: OPERADCR CERAC

|Inicia|SenhalSair

Figura 4. Tela principal do CNRAC — Perfil operador da CERAC

2.6 Alteragcao de senha

Descreve como modificar a senha a qualquer momento.

Procedimentos:

1. Na tela principal, clique em Senha.

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0
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:
|

& Ministério da Sadde

Usuario:

Solictacio

Protocolo Clinico
Solicitacdo

Inzluir

Alterar (0
Efetuar
Agendamento de
InterrsgEo (07

Confirmar
Agendamento (0]

Remarcar
Agendamento (1]

Registrat Internagio
n

Alterar
Procedimentol3)

Redistrar Alka (12)

[Destagues do governo v |

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagio da Alta Complexidade

Perfil: OPE

senhalSair

Surge a tela:

Ministério da Saide

Solicitagéo

Protaceolo Clinico

Solicitacio
Incluir
Alterar (0
Agendamento
Efetuar

Agendamento de
Internacio (00

Confirmar
Agendamenta (0]

Remarcar
Agendamenta (1)

Registrar Internag&o
(1

Alterar
Procedimentor3)

Registrar Alta (12

| Destagues do governo ¥ |

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

il Troca de Senha

Perfil: CPERA

. CERAC |Inicia|Senha|Sair

Senha Aual:
MNowa Senha:

Corfirmagio de senha:

Figura 5. Troca de senha

2. Digite a senha atual de acesso e, em seguida, a nova senha.

3. Digite a nova senha em Confirmacao de senha.

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0
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4. Clique em + . O sistema apresenta a mensagem de confirmacao.

& Ministério da Satde | Destagues do gaverno v |

DATASUS.gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagio da Alta Complexidade

Perfil: OPERA |Inicia|Senha|Sair

Selictagén Bl Troca de Senha
Protocolo Clinico
@ Senha alterada com sucesso <
Incluir -
Alterar (00 Senha Atual: [
Howa Sanha:
Efetuar Corfirmagdo de senha: |

Agendamento de —
Internagéa () | J |
Confirmar |
Agendamento (0 T
Remarcar

Agendamernto (1)

Registrar Internagao
[

Alterar
Procedimentol3)

Registrar Alta (12

5. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.

2.7 Sair do sistema

Descreve como interromper o acesso ao sistema.

Procedimento:

1. Clique em Sair.

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0 13



Procedimentos bdsicos

MS - SE - DATASUS

& Ministério da Saide

Usuario:

Solictacio

Protocolo Clinico
Solicitacdo

Inzluir

Alterar (0
Efetuar
Agendamento de
InterrsgEo (07

Confirmar
Agendamento (0]

Remarcar
Agendamento (1]

Registrat Internagio
n

Alterar
Procedimentol3)

Redistrar Alka (12)

CNRAC - Central Nacional de Regulagio da Alta Complexidade

[Destagues do governo v |

DATASUS. gov

Perfil: OPE

CERAC |Inicia|SenhalSair

Surge a tela de apresentacao do CNRAC.

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0



3. ConsuLta

Garante o controle das informagodes relativas as solicita¢Oes feitas pelas
CERAC's e dos protocolos clinicos dos procedimentos regulados.

Descreve como realizar a consulta por:
« Solicitacao

« Protocolo clinico

3.1 Solicitagao

Descreve como consultar as informagdes e gerar o relatério das solicitagdes
dos procedimentos de alta complexidade hospitalar.

Consultar

Procedimentos:

1. Clique em Consulta = Solicitacao.

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0 15
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MS - SE - DATASUS

&Ministério da Sadde Destagues do governo v |

DATASUS.gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagao da Alta Complexidade

Protocolo Clinico

Solicitacio

Inzluiir

Atterar (00
Efetuar
Agendamento de
Internagio (0)

Confirmar

Agendamenta ()

Remarcar

Agendamenta (1)
Intermacio

Registrar Internagio

(1

Alterar

Procedimentor3)

Fegiztrar Atta (12)

Figura 6. Tela consulta — Solicitagao

Surge a tela:

&Ministério da Satde Destaques do governo v

DATASUS. gov

! CNRAC - Central Nacional de Regulagido da Alta Complexidade

Perfil: OPERADCR CERAC

Consulta

SolictagHo
Protocolo Clinico

Solicitacio

il Consultar Solicitagio

Criféries de

Alterar (0 Humera

Agendamento do Laudo
Efetuar Home do
Agendamento de Paciente
Internacéo (0

- ol CHNES

Confirmar = = ;
Agendamerto (0] Situagdo Selecione uma opcao |
Remarcar Clinica Selecione uma opcéo [+
Agendamento (1) . = =

Batz Inicisii || | E| pats Firal: =
Registrar Internagéo =
&} Cddigo do Procedimenta:
Alterar Descrigfo Procedimento:
Procedimental3) . = 5 >

- CERAL Solicitarte Selecione uma opcéo ¥
Registrar Afa (12) : -
CERAC Executante | Selecione uma opcéo |
=
Consultar L—]

Figura 7. Critérios de consulta de solicitagdes

NOTA Esta tela funciona com filtros, hd varias possibilidades
de combinacodes de atividades. Quanto maior o
nUmero de combinacdes, mais precisa fica a
pesquisa. E possivel consultar todas as solicitacdes

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0



MS - SE - DATASUS Consulta

cadastradas no sistema, para isto, realize a pesquisa
com todos 0s campos em branco.

2. Preencha os campos:

CAMPOS DESCRICAO

Ntmero do Laudo Numero do laudo do paciente.
Nome do Paciente Nome completo do paciente.
CNS Numero do Cartao Nacional de

Saude do paciente.

3. Clique em E para selecionar a situagao da solicitagao.

4. Clique em Consultar. O sistema lista os registros encontrados.

NOTA As opcodes do registro sdo utilizados como parédmetros
para a realizacdo da consulta do laudo do paciente.

E2A Ministério da Saude Destaques do governo | v

DATASUS.gov

8 CNRAC - Central Nacional de Regulagéeo da Alta Complexidade

Perfil: OPERADOR CERAC

Solicitagn w1 Consultar Solicitagio

Protocolo Clinico

[ Critérias de oo

Himera do Laudo

Agendamento

Home da Pacierte

Agendamento de oS
Internago (0 . = =
o) Situagdo Selecione uma opcdo v
Confirmar . = =
Agendamerto (0) Clinica Selecione uma opcdn v

Remarcar
Agendamerto (1)

Cédigo da Procedi merta
Registrar Intermagso
(4]

Dizts Inicial & | pats Final L

Descripio Procedimerto

Aerar CERAC Solicitarts Selecione uma opcéo b
Procedinanto(3) CERAC Executarte Selecione uma opcio C
Registrar Alta (12)
Relatirios i
L 1
Consultar L=

AGUARDANDO
r:gFSP\TAL S\%%;DO SEROVAQAO HOSPITAL
L a2l nE siiveirA RN pe clinoR ISR IR S
CANCER | GONGALVES DA CERAC
EXECUTANTE
S

5. Clique em uma das opgoes do registro. Surge a tela:

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0 17
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MS - SE - DATASUS

wi Detalhes da solicitagio
Hirmers do Lauts

surero do Laudo: 1

—ldenEfcagda do e sabeloimenta de salis

CHES 2273454 Estalielaci merls sclicitars FAF HOSPITAL DE CANCER |

—Paoiende
cus: = 2035106282800001  rmome: = ROMALDO VICTOR DUVEIRS GONGALVES
Dafia de rasci mento: 00272002
e WASCLLING
o da mis LUICIARA OLIMEIRA DA SILVA MIBARMDA,
—— JOSAH CcHICO
Mo 540
Camplamart
B=erro: fdaCIEL
Muricipio de residéncia; CORINTD
CER 3E00000
UF <]

—mfarme oo teleforea de corfms de gecieme
fazigencia: (A1) 3396420

v (211 95000162
Comaroial: (217 3985-7012
E- ezl

—dwsitfioadve oa elemapd

Principsi= sinsiz = sinfomas dirizos [TESTE DE SOLICTACAD |

Contghes que justhcam s rtarmagio: |TESTE DE SOLICITACAD |

Frincipais resutados & provas disgnistices: TESTE DE SOLICTACAD ‘

CID 40 Frineipal: Q249 pesonpic: WALFORMACAD MNAD ESPECIFICADS DO CORACAD
—Procedimremts Soticiads

winieas  CARDIOLOGIA

cidige 0211020028 Hore al

—Médion SolicHmate

cee B1S42135753 weme:  ADELA IZALAS ALVES

(Dave sstat cadasdiads no CHES & com vinculo 3o Estabalacimants Solictania)

SMuagRo Ala

SiluagEo Susi AGUARDANDO APROVAGAD DO REGULADDR D& CERALC EXECUTANTE
Hivel de Apravs;se Pandeds CERAL
Cardral Salicitants CERAC RID DE JANEIRD
Unidade Sofistarts FAF HOSFITAL DE CANCER |
CERAL Exec CERAC ESPIRITO SANTO
Unidade Exscutarts HOSPITAL DO CORACAD
—RisMire

B Tip .

FROASING 155800 AP DWALD | GHRAC | SOLICITALH

oeREERERR s LEEROLADD | EIEE T RIELIN SR TOR JRAES BN BASRL AF R
20arP00E 155050 APRCWADD | CERALC | RicTORa SEILIli.‘IT-ﬂ.E,‘iD AT ROVETA
12062008 1529: 0 | CAMCELADD | CERAC | RvicTaRz | TEETE PE CANCELAMENTD

i T
i ‘ | |I | | M&o tem instalado o Adobe Acrobat 7 Fags o download do aite .
Vottar TV | [Impiinit =

Figura 8. Laudo de solicitagao
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Imprimir

Descreve como imprimir o

Procedimentos:

laudo.

Consulta

NOTA Na auséncia do aplicativo “Adobe Acrobat”
instalado na mdquina utilizada, acesse o link “Faga o
download do site”para realizar o download.

Vaoltar *

! Imprirmir—

Mo tem instalado o Adobe Acrobat ?

Faca o download do site. .

1.

Clique em Imprimir. Surge o relatdrio no formato PDF:

E Salvar uma copia @ % “ Pesguisa

E‘E|I¥ Selecionar E} |§ @%- I_U @ [5) , @ |§ %-

R =y

I Paginas

CNRAC

Namero do Laudo: 1

CNES: 2273454

Laudo de Solicitagao

Estabelecimenio

CNS: 203510628280001 Nome: RONALDO VICTOR OLIVEIRA GONGALVES
Data de nascimento 20/02/2002
Sexo: MASCULINO
Nome da mie: LUCIANA OLIVEIRA DA SILVA MIRANDA
Logradouro, JOSA CHICO
Namera: 640
‘Complemento
E Bairro: MACIEL
F Municipio de residéncia: CORINTO
CEP: 39200000
UF: MG
Residéncial  (21) 3386-4210
Movel: (21) 9500-0162
Comercial: (21) 3985-7012
E-mail

| Principais sinais e sintomas- clinicos” TESTE DE SOLICITACAQ

FAF HOSPITAL DE CANCER |

23/10/2008 11:48:28

Figura 9. Relatério — Laudo de solicitagdo

solicitacao.

solicitagoes.

Clique em = para imprimir o relatdrio.

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0
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3.2

MS - SE - DATASUS

Protocolo clinico

Orienta o tratamento de determinada patologia e cria mecanismos para
garantir uma prescrigao segura e eficaz.

Nesta opgao é possivel consultar informagdes dos protocolos clinicos
cadastrados.

Procedimentos:

1. Clique em Consulta = Protocolo Clinico.

&Ministérin da Saide “D;est;aqu'e's do glo.ver'r'la v

DATASUS.gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

Usuario: RC 'F. DE OLIVEIRA [(OPERADCR CERAC-RI]

Perfil: CPERADOR CERAC  |Inicio|Senha|Sair

Consulta
Solicitacio

Incluir

Alterar (00
Efetuar
Agendamento de
Interrzcan (0]

Caonfirmar
Agendamento (0
Remarcar
Agendamento (0

Redistrar Internagéo
L]

Afterar
Procedimental3)

Registrar Afa (12

Figura 10. Tela consulta — Protocolo clinico

Surge a tela:

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0
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ﬁMinistériu da Saide Destaques do governo

DATASUS. gov

i CNRAC - Central Nacional de Regulagio da Alta Complexidade

COPERADOR CERAC-RI)

Perfil: OPERADOR CERAC  |Inicio|Senha|Sair

consulta | i
Solictacdo ul Consultar Protocolo Clinico

Protocalo Clinico
Incluir
Alterar (00
Efetuar I T
Agendamento de &,_Q
Internagéo (0] Consultar L=

Cédige do Procedimento:

Titulo:

Confirmar
Agendamenta (07
Remarcar
Agendamenta (0]
Registrar Internagso
()]

Alterar
Procedimentar3)

Registrar Alta (12)

Relatdrios

Figura 11. Consulta de protocolos clinicos

NOTA Esta tela funciona com filtros. Os exemplos ilustrados
nesta secdo utilizaram como base a pesquisa por
“Coédigo do Procedimento’. Enfretanto, também sdo
é vdlidos por “Titulo”. E possivel consultar todos os
protocolos cadastrados no sistema, para isto, realize a
pesquisa com todos 0s campos em branco.

2. Digite o cédigo numérico do procedimento.

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0 21
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&Mi'nistério da Satde | Destagues do governo v |

DATASUS. gov

CMNRAC - Central Nacional de Regulagio da Alta Complexidacde

QR DE QLIVE [DPERADOR CERAC-RI)

Perfil: OPERADOR CERAC  |Inicio|Senha|Sair

Consulta | i
Solicitagdo mi Consultar Protocele Clinico

Protocolo Clinico

:
Inciuir Cadigo do Procedi mento: 04080305@] -

Alterar (01 I

Efetuar I |

Agendamento de @-@'

Internag&o () Consultar L—

Titulo:

Confirmar
Agendamento (00
Remarcar
Agendamento (07

Registrar Internagio
(03

Afterar
Procedimentol3)

Rediztrar A= (12)

Relatirios

3. Clique em Consultar. O sistema apresenta o registro encontrado.

&Ministério da Saide Destagues do governo |

DATASUS. gov

CHNRAC - Central Nacional de Regulagéio da Alta Complexidade

CERAC-RI) Perfil: SPERAD

CERAC

|Inicio|SenhalSair

S mi Consultar Protocolo Clinico

Protocalo Clinica
Incluir Cédiga do Procedimerto: D‘iDBDaE!SDD
Atterar (0) |

Efetuar
Agendamento de #
Irnternagéa (0] |Consultar |

Titulo:

Confirmar ] ; HName

2gendamento (0 105 PROTOCOLOS CLINICOS DE ONCOLOGA, -
Remarcat
Agendamento [0

Registrar Internagio
(01

Afterar
Procedimertal3)

Regiztrar Afta (121

4. Clique no cédigo ou nome do procedimento. Surge a tela com a descri¢ao
do protocolo clinico e dos procedimentos associados:
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5. Clique em Voltar. O sistema retorna a tela Consulta de protocolos
clinicos.

6. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.
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4. SolicITACAO

Orienta a solicitacao de internagao. As opgdes sao:
« Incluir

« Alterar

4.1 Incluir

Fornece a relacdo de estabelecimentos de satide aptos a suprirem os requisitos
que compdem a solicitagdo. Apos o preenchimento das exigéncias da
solicitagdo, o laudo é enviado ao Médico Regulador da CERAC para andlise e
autorizagao.

Procedimentos:

1. Clique em Solicita¢do - Incluir.

&Ministério da Sadde  Destagues do governo v |

DATASUS.gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

. DE OLIVEIRA

Senhal|Sair

SolicitagEn

Protocolo Clinico
Solicitacio
Incluir
Alterar (00
gendamento

Efetuar
Agendamento de
Interrzcan (0]

Canfirmar
Agendamento (0
Remarcar
Agendamento (0

Redistrar Internagéo
o

Afterar
Procedimental3)

Registrar Afa (12

Figura 12. Solicitagdo — Incluir
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Surge a tela:

& Ministério da Sadde | Destagues do governo v |

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

Usuario:

Perfil: CPERADCOR CERAC  |Inicio|SenhalSair

consulta | :
Solictagdo ml Consulta de Unidade

Protocola Clinica
Incluir
Alerar (0]
Etetuar UF: RlO DE JAMEIRD
Agendamento de
Internagéo (0)
Confirmmar | e | [ [
- ﬁ
iz ke ) ._Cunsultaru—f. |Vaoltar |

CHES:

Nome:

Municipio: | Seleciane uma apcan il

Remarcar
Agendamenta (07
Reuistrar Internagéo
(m

Alterar
Procedimentar 3

Regiztrar Alka (12

Figura 13. Consulta de Unidade

2. Clique em Consultar. Surge a tela:

&Ministério da Saide Destaques do governo v

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagéio da Alta Complexidace

Perfil: OPERADOR CERAC

|SenhalSair

consulta | .
Solictagdo il Consulta de Unidade

Protocalo Clinico
Incluir
Afterar (0]
Efetuar UF: RID DE JANEIRO
Agendamento de
InternagEn (00

CHES:

Morme:

Municipion | Selecione uma opgdo |

Confirmar | | -
Agendamento (0) Consultar .—1 | :VDHEI’@ |
Remarcar I .
Ageneecity (0] sog5agg | SCMRJ SANTA CASA HOSP N 5 DA SAUDE RID DE
Internacio | HOSPITAL DA GAMBOA JANEIRO - RJ
Registrar Internagao FIO DE

(@ 2269A21 | FAF HOSPITAL DE CAMCER Il JANEIRC - R
Afterar

Procedimertal3)

Estabel eci mento hduni cipic

Registrar Afta (12

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0
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3. Clique no nimero do CNES. Surge a tela:

—n, "

Wi Solicitagdo de Intermagio
—Aaderaing e s eadmbelenlirerin g maivie —

SHEE  2P3R3E Eshren merin sdlnt

Corin A paEe rasbn:

R SILA PRI
_scredaure
e
Sernplprrenlo
Fanras
o zip o de e ceoim
EF
JF

imfarme on felefares d= ol o sankense-
Temcnil
gl
P TSt

")
duabfvahva de lnhrnerdy

Frinsipse wnse s = elorse = ineee:

Tondgfes cus jusilioen 2 clenog b 1

Frincipss rwmbaine s Erovas disgniascas

ST AN il [EERETE

SEMR] SANTS GASS HOSP N 5 Dw BAULE HOSPTAL Db GAMBOR | Connut s

Cnnsukare

[Hx] mRER-mE=H
(mx) Ew=zw—EwEw

[xx) Emzxz-mmzx

Solicitacdo

Cerisuli='sd

LR )

vimew * | Selgcions uma opgAo

dgs: W Home

stk | &

Meviee Eolicifanfs

M e

¥ CHES @ o windilo a0 Edatateriments So

obngatario

Figura 14. Solicitagdo de internagdo

Consdlts

NOTA Os campos com asterisco sdo de preenchimento
obrigatdrio, porem a opcdo “Consultar” fornece a
relacdo de todos pacientes cadastrados no sistema.

Consulta de Unidade:

1.

Consultar.
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'l Solicitagdo de Internagieo

oo de saiid:

CNES:

22953593 Estsbelecimento solicitante:

&

SCMRJ SANTA CASA HOSF N 35 DA SAUDE HOSPITAL DA GAMEOAE Comsulta@f

Pacie

chs: = | | Mome:
Dats de nascimento:

Sexa:

Mome da mde:

ConsutarCh]

Surge a tela:

& Ministério da Sadde

SolictagEo

Protocolo Clinico

Solicitacdo

_besfaques EiD gowerno V

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

CERAC-RI)

mi Consulta de Unidade

Perfil: CPERAD

Incluir
Alterar (07
Efetuar UF:
Agendamenta de
InternagEn (00

Municipio:

CHES:

Morme:

RIO DE JANEIRO
| Selecione uma apcdo.

Confirmar
Agendamenta (07
Remarcar
Agendamenta (07

Registrar Internagao

Alterar
Procedimental3)

Registrar Afta (12

22895353

(o 2269521

. 5 i
| Consultar — .Vultar@_

E=tabel eci merto

HOSPITAL DA GAMBOA,
FAF HOSFITAL DE CANCER I

SCMRED SANTA CASA HOSP M 5 DA SAUDE

RIO DE
JANEIRD - RJ
RID DE
JANEIRD - RJ

2. Clique no numero do CNES. O sistema retorna a tela Solicitagdo de

internacao.

Consulta de paciente:

1. No quadro Paciente, clique em Consultar.

'l Solicitagdo de Internagieo

oo il de said:

CHES: 2295393 Estsbelecimerto solicitarte:

SCMRJ SANTA CASA HOSP N 3 DA SAUDE HOSPITAL DA GAMEOAE Cnnsulta@f

Pacie,

CNs: = | | Mome:
Data de nascimente:
Sexo:

Nome da mae

Consutar@

N

Surge a tela:

Ed
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Solicitacdo

11 Consulta de Pacientes

CHE:

Morne:

Horme da |

mae:

CFRF:
Data de |

nasci mento:

1
=

& | ‘
Consultar —

\r’l:nltarﬁ ‘

2. Digite o nome do paciente e tecle Enter. Surge a tela:

Consulta
Solictagio
Protocolo Clinico
Solicitacio
Alerar (00

Agendamento
Efetuar
Agendamerto de
InternagEn (00

Canfirmar
Agendamento (00

F& Ministério da Saude

|Destauues do governo v!

DATASUS. gov

CMRAC - Central Macional de Regulagio da Alta Complexidade

enha|gair

CHE: | |

Morna:

Home da m&e: |

Data de nascimento

CPF: |

u

Remarcar
Agendamerto (00
Registrar Internagso
0]

Alterar
Procedimerntol3)

Registrar Alta (12)

% ||
Consultarf‘?r—I ‘ i\/oltarﬁ ‘

JOAQ ALECIO DE ALMEIDA,

(i em 21093

| JOAQ ALFREDO CRISOSTOMO

DELFIND

| i em D

JOAD ALVES DE OLWVEIRA

(Narcioem 21D

JOAC ANTONIO DA SILWA

| Harci em A00RASTY

203296192960002 | MARIA DA COMCEICAD
200409556420001 | ANA MARLA CRISOSTOMO DE BRITO

160680202650003 FRANCISCA WMARIA DA COMCEICAQ
162268515550002 | HERMINIA JOSEFA DA CONCEICAD

sirmo 10
FF

42021160415

3. Clique no nome do paciente. Surge a tela:

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0
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m Sollcitagdo de Internagdo

—Ademitinapie ota eadmbslecaresin oe aside

chEs- 2237801

Ewlnbeleci merfin scliciaides

HOSPITAL DE CLINICAS Consyiaiol

HmniETe
che o= 2036192950002 | Mame

Dot e M| i 21A0M935

e SMASCULIMG

MARLA DO CONCEICAD
CHACARA 540 FRANCISCO
]

S0ma RURAL

FURRIEL PIRES

Municipio de residings HMIRAMDA

CFF FA3A0000

uF: S

Home ¢ mie
Logracoura:
Bamara
Lamplementn

Eaimo:

T a5 feiefares oo canfels da geeiasls

I rad = -
Kdual
Coniivaiciml

E-ramil

Jusdifeariva oo Indervaedo

Frincanis mnsiz & e mes olicicos

‘nrcigies mus jusidicam s inerregi

Frincipsis rasulados a proves dagnisticas

CIO10 Panaipal L Descnpdc

JOAD ALECID DE ALMEIDA

Corzutarod

(EE) ERESE-E=HSH
(HE) EESN-EXIH

(EX} EEER-EXEX

Cansuliarss

P i fo Solicdade

= Selacione uma opcdo

Clinioa:

Cidiga: ®

Lansu .': =I(;2 'CJ‘:\ '

iWédvoe Salicifaaie

CFF - Mai e

® Campo obrigatéria

Eal-.-:.-irJ

(Deve estercadasrada no CHES & com wingulo 3o ERabeieciments Seliaitante]

s

Consultarsd

NOTA O exemplo ilustrado nesta secdo, utilizou como base
a consulta por “Nome"”. Entretanto, é vdlido por

“CNES"” e “CPF".

4. Preencha os campos:

NOTA Os campos com asterisco sdo de preenchimento

obrigatdrio.

CAMPOS

DESCRICAO

Residencial

30

Codigo de area e numero do telefone
do paciente, no formato (XX) XXXX-
XXXX.
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Moével

Comercial

E-mail

Principais sinais e sintomas clinicos

Condigoes que justificam a internacao

Principais resultados e provas
diagnosticas

Solicitacdo

Numero do telefone mdvel do
paciente. Ex: celular.

Niimero do telefone comercial do
paciente.

Endereco eletronico do usuario.

Descreva os principais sinais e
sintomas clinicos para a justificativa
de internacao.

Descreva as condigoes que justificam
a internagao.

Descreva as principais resultados e
provas diagndsticas.

Tabela 3. Dados do paciente

Consulta ao CID10:

NOTA Esta tela funciona com filtros. Entretanto, a opgdo
“Consultar” fornece a relacdo de todos os cédigos de
procedimentos cadastrados no sistema.

1. No quadro Justificativa da Internacao, clique em Consultar. Surge a tela:

JusReanve @ Infevaapiio

Princanis mnais e =

pipsis rasul=oos a provas dagndstioas

Surge a tela:

B Consulta de CID

Cédigo:

Home:

o

J pre
Consultar “oltar Q*HJ

2. Digite o cddigo do CID. O sistema apresenta as informagdes do CID

consultado.
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51 Consulta de CID

Cédigo:

MHorne:

el | [ iﬁ |
& |
|Consultart— | | Voltar |

N

1421 | CARDIOMIOPATIA OBSTRUTIA HIPERTROFICA

3. Clique no cédigo do CID. O sistema apresenta as informagdes na tela:

—JuERREER G o AT e E

Frincme mrma = sirlomas o = TESTE DE SIETEMA
Condigles que jusiflszam ainbernagSa: = TESTE DE SIETEMA
Frirecipais reedtacon s g oy s of moratelica

= TESTE DE ZIETEMA

E10 0 Principst: | B Vesergio:  CARDIOMIORATIA DBSTRUTIVA, HIEERTROFICA I Coasuire A4 |

NOTA O exemplo ilustrado nesta secdo, utilizou como base
a consulta por “Cédigo”. Entretanto, também é
vdlido por “Nome”.

Procedimentos solicitados:

1. No quadro Procedimento solicitado, clique em + para selecionar a
especialidade da clinica.

—rocedinrents Soliciade

Clinizz: ™ | Zelacions uma opcdo =

i Mo L Z.’-ﬂ-ll':_ﬁlr“'?i 1?_-:.

2. Clique em Consultar. O sistema lista os registros encontrados:

& Ministério da Satde Destagues da governo v

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagao da Alta Complexidade

@R CERAC-RI) Perfil: OPERADOR CERAC |Inico|Senha|Sair

il Consulta de Procedimentos

Solictagéo
Frotocoln Clinico

Solicitacio

reciidr CID 10 Frincipal: 421 pescricgo:  CARDIOMIOPATIA OBSTRUTIVA HIFERTROFICA

it linica: CARDIOLOGIA
Agendamento

Efetuar cédiga |

Agandar[vanto de e

Interragso (0)

Confirmar 1T

e

s i) Consultar =1 | |\valtar ﬁ

Remarcar

Agendamento (0] Anterior [1-10 de 16 % | Praximo B
Internacio Codigo

Registrar Internagio 0406050015 ESTUDOD ELETROFISIOLOGICO DIAGNOSTICO

) 0408050040 ESTUDO ELETROFISIOLOGICO TERAPEUTICO |

Aterar 0406050023  ESTUDO ELETROFISIOLOGICO TERAPEUTICO | (ABLACAC DE FLUTTER ATRIAL)

Procecimento(3) 0406050031 | ESTUDOD ELETROFISIOLOGICO TERAPEUTICO | (ABLACAQ DE TAQUICARDIA ATRIAL DIREITA)
Registrar Atta (12) 0408050058 ESTUDO ELETROFISIOLOGICO TERAPEUTICO | (ABLACAD DO NODULO ARCHOW-TAWARA)
Relatirios 0406050066  ESTUDO ELETROFISIOLOGICO TERAPEUTICO Il (ABLACAD DAS WIAS ANOMALAS MULTIPLAS)

b 0406050074 ESTUDO ELETROFISIOLOGICO TERAPEUTICO Il (ABLACAD DE FIBRILACAD ATRIAL)

0406050082 | ESTUDO ELETROFISIOLOGICO TERAPEUTICO || (ABLACAD DE TAQUICARDIA ATRIAL CICATRICIAL)
(0406050104 ESTUDO ELETROFISIOLOGICO TERAPEUTICO || (ABLACAO DE TAGQUICARDIA ATRIAL ESQUERDA)

3. Clique no cédigo do procedimento. As informagdes sao preenchidas na
tela.
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NOTA Apds a escolha do procedimento consultado, o

sistema preenche automaticamente o campo
“Codigo” e “Nome".

Médico solicitante:

1. No quadro Médico solicitante, clique em Consultar.

—fledioe Salicifamte

= Hams Cansuliarsl

pwe estrr cadasirada ne CHES & comvinouls a0 Efabeleciments Salicitante)

Surge a tela:

Bl Consulta de Profissionais de Saide

Solicitacdo

Estabelecimenta: HOSFITAL DE CLINICAS
CHE:
Mome:

CFF:

e &
Consultar Yoltar -

NOTA Esta tela funciona com filtros. Entretanto, a opcdo

“Consultar” fornece a relacdo de todos os coddigos de

procedimentos cadastrados no sistema.

2. Clique em Consultar.

3. Clique no nome do profissional. As informagdes sao apresentadas na tela.

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0
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n Selicitagio de Internagio

rAdenfificapde do eadrbetenimenic de andd

cuEs:  ZEITED Estanaledi mards solicilania HOSPITAL DE CLIMICAS | Coneytarld

Facionts
cug ® JOFROEIEO60002 | mews:  JOAD ALECID DE ALMEIDA, [conzuta
Cslada nascimanta: 21100928
Sema: M ASCLILIMG
Ko cha e MRS DA COMCEICAD
Loxgrasdoio: CHACARA SAD FRANCIZCD
e S
Complamarnc ZOMA RLRAL
Ewirra FURRIEL PIRES
Whrisipic de residén=s IR ARIDA,

CER T93E0000

1 bt

[TATEMTE 08 MERTEE O COTIFD OO0 GATsT

Residénoenl = |[21) 23222312 | (B2} HEXE-HEEE
Bdeed | {EH} EEEE-HHER
Comeroi: | {E=) HEEE—-HHEEE
E-mall:

S sfifeadva o2 NG agae
Prinipals sine s e sicbonas slinlcos = TEETE DE SIETEMA

= TESTE DE SISTEMA

Corchgian gis uslificam s irdernscso
Frircipes = rasufacos & provms dagnistiess:  *  TESTE DE SISTEMA

5

€10 1C Prnglpsl = |[421 Desericdio:  CARDIOMIOPATIA OBSTRUTIVA HIPERTROFICA .[ s uitared |

—Ereccdiments Soielade
Cliniza,  ® | GARDIGLOGIS .
ESTUDD ELETROFISIOLOGICD DIAGHNOSTICD
cédge. & Q405050015 Hora Congultzr | £

rRgdice Sohitanf

cre @ 17139406048 tome, ADA REGINS SCHEMIN DIEHL Corsultarek

(Drave sslal cadastade no CHES & tom vineso ao Edlabalecimenle Solicilants)

& Cmpozo obrigEting

. 4

NOTA Para visualizar as informacdes do procedimento
solicitado, é preciso clicarem [z

4. Clique em Salvar. Surge a mensagem de confirmagao:

@ Solicitagio Incluida com sucesso

NOTA Numa nova inclusdo de solicitacdo para pacientes
que ja possuem solicitacdes em andamento, o
sistema apresenta a mensagem: “Este paciente esta
com outra(as) em andamento...”.

5. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.
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4.2 Alterar

Descreve como alterar dados dos pacientes cadastrados no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em Solicitacdo - Alterar.

&Ministérin da Saide Destagues do governg |

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagio da Alta Complexidade

Usuario: RO OR D IVEIRA (OPERADCR CERAC-RI) Perfil: CRERADOR CERAC |Inicia|Senha|Sair

Zolictagio

Protocaolo Clinico

Afterar (1]
MAgendanentco
Efetuar
Agendamento de

Internago (0)

Confirmar
Agendamento (07

Remarcar
Agendamento (07
Regiztrar Internagio
o

Afterar
Procedimentol3)

Registrar Alka (129

Figura 15. Solicitagdo — Alterar

Surge a tela:
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MS - SE - DATASUS

T
|Destaques do governo v |

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagio da Alta Complexidade

-._& Ministério da Satde

CERAC-RI)

Perfil: OFPERA

|Inicia|Senha] S air

Solictagio

uil Alterar Selicitagao

Protacola Clinica

Incluir

—Soliciagio

Mterar (1) Nimero do Laudo: | _i!\fer Laudn'@|
;
Efetuar
Agendamento de
InternzgHo (0

JOAD
ALECIO DE
ALMEIDA

AGUARDANDD APRG\-’AQE@
0O MEDICO REGULADOR DA
| CERALC SOLICITANTE

1e0 23102008 23H 02002

Confirmar
Agendamernta (07

Remarcar
Agendamento (00
Regiztrar Internacio
(m

Alterar
Procedimenta3)

Registrar Ata (12

2. Clique no numero do laudo. Surge a tela:
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Solicitacdo

o Sallzleagde de Intamagis

—ima
18

S o Lansdo

Idankices #y dy s slabmviarmils de sadde

ZHE AIB53TT princslscimams policbnks
Fanhenss
che o= AEOAETIEEII0E  kone JORD ALECID DT ALMEIDA,

iy o8 rE el e 21101336

Ben WASCILMD

KARLA D CORCEICAD
CHACARA A0 FRANCIECC

Hhearm i i

e
LR 5

e e ZONA HURAL
i FURRIEL FIRES
waridpia dersideda WIRAMDA

CEF T9ZE0000

I [

SCMRL SANTA CASA HOSP N S DA SAUDS HOSPITAL DA GAMBOA | Consy tarkh

Cenauhlarisd |

—imfarme a3 Asleafaras s carietn an Sar

Reaictinein - = |[F1] 2212223
oot

(=) =u=w
{zn) =wzsn—-numn

({Ex] xxry-wwEw

HEHH

A BT R R TG R

# TESTE DE SISTEMA

Minsipsis rinss & @ clorse clmicss

= [TESTE DOE SISTEMA

CondicBar e jurdcam » imiscmgie

CTea 2520 aadasAndn 1 CHEE & oo inals a0 Sxabelsdments Bobatanel

Mufin de Canvalemendy de Solinilap e

dotticutive

A aie s bados @ provas doajidaboas. & TESTE OE QISTEMA
100 PAneips ] i CARTIOMORATIS CASTRUTIMG HPERTROSICA Cunsanarel
Frocedimann Soboded
Clinea ® | CARDIOLOGE, o,
|ESTUDD ELETROFIS OLOCICO DISCROETICO et
| Cordgullares 5
cige * DADRTEINTS | Warme:
—AENen Sl e T
cop w [DEFEOITTER bene LDRISM AMDRES JARA BENSTEL Cenmitaridl

B Canpo cbngaors

Sakar J Cancalat x willar *

3. Altere os campos:

NOTA Os campos com asterisco sdo de preenchimento

obrigatodrio.

CAMPOS

DESCRIGAO

Principais sinais e sintomas clinicos

Condigdes que justificam a internagao

Principais resultados e provas
diagnosticas

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0

Principais sinais e sintomas clinicos
para justificativa de internagao.

Condigoes que justificam a
internagao.

Principais resultados e provas
diagnosticas.
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CID 10 Principal

Descricao

Clinica

Codigo

CPF

MS - SE - DATASUS

Cédigo Internacional de Doengas — E
possivel consultar através da
descricao ou parte da descrigao.

Descri¢ao do Codigo Internacional de
Doencas.

Especialidade médica. Ex:
Cardiologia.

Cédigo do procedimento médico — E
possivel consultar através da
descrigao ou parte da descrigao.

Ntmero de inscri¢ao no Cadastro de
Pessoas Fisica do médico solicitante.

Tabela 4. Dados do paciente para alteragdo

NOTA Para visualizar as informacdes do procedimento
solicitado, é preciso clicarem || g

4. Clique em Salvar. Surge a mensagem de confirmagao:

& Solicitagio Alterada com SUCESSsO

5. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.
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5. AGENDAMENTO

Descreve como visualizar os laudos que devem ser analisados pelo gestor da
CERAC. As opgoes sao:

« Efetuar agendamento de internagao
» Confirmar agendamento

= Remarcar agendamento

5.1 Efetuar agendamento de internag¢ao

Efetua o direcionamento para uma unidade executante. As opgdes sao:
« Agendar
« Devolver

« Cancelar laudo

Agendar

Procedimentos:

1. Clique em Agendamento - Efetuar Agendamento de Internacao.
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Agendamento

MS - SE - DATASUS

&Ministériu da Saide  Destaques do governo b

DATASUS. gov

CMNRACL - Central Nacional de Regulagéao da Alta Complexidade

CERAC  |Inicio|SenhalSair

VEIRA (OPERADCR CERAC

217 Perfil: OPERAD

SolictagEo

Protocalo Clinico

Irc:uir

Alterar (00

Agendamento (3)

Remarcar
Agendamenta (0)
Fegiztrar Internagio
(1)

Alberar
Procedimental 3)

Registrar Lita (12

Figura 16. Agendamento — Efetuar agendamento de internagdo

Surge a tela:

&Ministério da Saide | Destagues do governo v |

DATASUS.gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagio da Alta Complexidacde

ayl Perfil: OPER |Inicio|SenhalFair

consutta | . 5
Solictacio u'l Listar Agendamento de Internagio

Protocolo Clinico
Incluir
Alterar (07
Efetuar
Agendamenta de AGUARDANDO
Interracda (17 SCMRJ SANTA CASA TAN

& AGENDAMENTO DO

. HOSPE W S DA SAUDE ANDERSON DA
Canfirmar 184 2441042008 OPERADOR DA
N i o (0 HOSPITAL DA SILWA UNIDADE
encamento
&) GAMBOA CAVALCANTI EXECUTANTE

Retmarcar
Agendamenta (07

Registrar Internagio

)]

r—Solcifacie

Aterar
Procedimental 2)

Registrar Alta (117

Figura 17. Lista dos laudos aguardando agendamentos para internagdo
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2. Selecione o numero do laudo. Surge a tela:

Agendamento

w0 Efetuar Agendamento de Internagdo
——Hdnrerm e Lo

Hmero oo Laudo: 189

—idenfiton; Fo do esbabelenimenio oo 2adoe

cyes:  Z296383 essbesnimento salcitamies  SCMRJ SANTA CASL HOSP W 5 D& BAUDE HOSPITAL DA GAMBOL

—Faslanie

ois @ JNERFTIAETO002  weme  YAN ANDERSON DA SILVA CAVALCANT

Data da rasci el 2400901997
Saxo, WSS CLLIMNG
Hona de mis MAREA JACIHNEIDE DA SILVA
Logradoure: HERALDO CUNHA MARTING
Himera 48
Complemenc:
MDA PARNAKIRIR
PARNAMIRIN
LER: 59150000
Rid
—imfarme a3 feiefones de comfaie oo ¥
AemidErcis (?1] FIL3B565
Hiovai;
Lememrcial

urafifoetve da irerTap i

Frincipals sinals e sintomas olinloas
TESTE DE SISTEMAS

Londiplas gus jusiiicsm = imerrscRo

TESTE DE BISTEMAS
TESTE DE SISTEMAS

Frincipsi= resulados = proves dsgreielicas

Ci0 10 Prinoipad: 421 tescngsa:  CARDIOMIOPATIL OBSTRUTIVA HIFERTROFICA

ettt e et
Clinica: CARDICLOGLES

[ESTUDD ELETROFISIOLOGICD TERAPEUTICD || (ABLATAD DE
ciags  DATBDEDNED rome; |45 SHOMALAS ESOUERDAS)

iR

e JIEISITER wome  ALBERTO RODRIGUES

(Dava sstar vadatade »e THEE @ 2om winoule ao Estabalaosmente Babizitante)

rEkuas o Afual

sk di Covmrerid

Sibugdo shal: AGUARDANDD AGENDAMENTC DO OPERADOR D UMIDADE EXECUTANTE
tivnl B8 foravecEs Farcenls:  LEDADE
Uriderde: CERAC RIO DE JANEIRD

e

L3
CHRAD

13 DATASUS

SOLI

AL

24702008 5.10-10 AFACVADD | HDEFITAL CONSULTOR | FiETORT | sc_r:l'r:.E@p AFROVADS
2445002000 151111 APHCAR D | CERAL | Pt oR | GOUCITALAD APRIVARA
| Dol dun Aconcedores) Solicdentes
| s de A guidaeias
| Agendamenty
Dl dha Fibarmiasya | E | Uidade Evecsaear HOSPTAL DE CUMICAS

--‘~£|E1da'@J i:a-.':-ll.'al * Cancelsr Laqdc@

Figura 18. Agendamento de internagao

Agendamento para a internagao:

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da CERAC , 1.0
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Agendamento

1.

NOTA

Irfor me da Data da Alta do Paciente:

Na tela Agendamento de internacdo, clique em| 5;
do agendamento para internagao. Surge o calendario:

MS - SE - DATASUS

para selecionar a data

O calenddrio é utilizado para inserir datas, contendo
ano, més e dias atuais. Este procedimento possibilita a

insercdo de outras datas.

2| Cutubro %

Figura 19. Calenddrio

Utilize o calendario para selecionar:

Ano
Meés

Dia

42

Ano:

O calendario ¢ apresentado no ano corrente.

Procedimento:

1. Clique em ; para altera-lo.

4 Junhn ! jﬂljB | =

Cuz GQui ¢

g = 10 11 12 14
15 16 17 A8 A3 2
2 2324 25 X8 24

29 30 4 2 32 4 =&

Més:

O calendério é apresentado no més corrente, ha dois modos de mudar os

meses:
= Seguintes

« Anteriores

Seguintes:

1. Clique em |- para selecionar os meses seguintes.
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po—

ag Ter Quas Qui Se

1 kgl e < - R - 5
8 9 10 11 12 13 14 B o B a2 JEfE 12
15 13

Qul  Sex Sib

16 1£ 18 1970 A 14 95 16 17 168 19

22 23 24 25 26 27 28 02122 23 2425 %
20 3} 1 2z 3 4 5 228 29 30 3 1 2
s atual Més seguinte

Anteriores:

2. Clique em . para selecionar os meses anteriores.

Ter Gua Gui
1 @ 4
Fo o o8 A0y 12
14 15 b6 A28 15

26

21 2 23 24 X%
28 28 30 31

2
6
13
20
7

tiés anterior tés atual

NOTA Também é possivel selecionar os meses através do
botdo « .

Dia:

1. Clique na data para inseri-la no campo. O sistema apresenta a data
selecionada na tela:

Agendantenio
’7 Data de Internagdo: 28/10/2008 & | Unidade Executarte: HOSPITAL DE CLINICAS

Agendar% Devulverﬁ CancelarLaudn@

2. Clique em Agendar.

Agerdantenfo
’7 Data de Internagao: 28102008 & Unid=zde Executante: HOSFITAL DE CLIMICAS

Agendar% ewl\terﬁ Cancelar Laudn@

Surge a tela:

A pagina http:/fcnrac. datasus.gov. br diz: |-'>__(_|

0 Deseja efetuar o agendamento?

L oK J [Cancelar ]

3. Clique em OK. Surge a mensagem de confirmacao:
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‘ @@ Solicitagio agendada com sucessa.

MS - SE - DATASUS

4. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.

Devolver

Procedimentos:

1. Clique em Devolver.

Agendantenio
’7 D=ta de Internagac: 2802008 & Unidzde Executante:

HOEPITAL DE CLINICAS

Agendar% Devul\terﬁ JCancelar Laudn@

Surge a tela:

A pagina http:/fcnrac. datasus.gov. br diz: |z|

0 Deseja devolver esta solicikagdo?

ook | [Cancelar ]

2. Clique em OK. Surge a mensagem de confirmacao:

‘ & Solicitagio devolvida com sucesso.

3. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.

Cancelar laudo

Procedimentos:

1. Clique em Cancelar Laudo.

Agendantenfs
’7 D=t=s de Internai;ﬁo: 28;’1 DJQDDB E Unidade Executarte:

HOSPRITAL DE CLINICAS

Agendar% Devolverﬁ CancelarLaudn@

Surge a tela:

Ifarnre o rofive & ama observagio para cancelar o laude
Metive do Cancelamento: Selecione uma opcéo

Observagdo:

Cancelar@
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2. Clique em « pra selecionar o motivo do cancelamento.

NOTA O preenchimento do campo “Observagao” é
obrigatdrio.

3. Clique em Cancelar. Surge a tela:

A pagina http:ffcnrac. datasus.gov. br. diz: El

e Deseja cancelar esta solicitacda?

| ok | ’_Cancelar ]

4. Clique em OK. Surge a mensagem:

& Laudo cancelado com SUCESsO. ‘

5. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.

5.2 Confirmar agendamento

Fornece a relacdo da agenda de internagao para analise e confirmacao das
datas pelo operador de unidade.

NOTA O sistema agenda automaticamente as datas
consideradas adequadas. Enfretanto, caso seja
necessdrio alterd-las, as solicitacdes voltam para a
unidade executante que agendard uma nova data.

As opgoes sao:
« Confirmar

= Agendar nova data

« Cancelar laudo

Confirmar

Procedimentos:

1. Clique em Agendamento - Confirmar Agendamento.
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&Ministériu da Sadde Destagues do governo v |

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidacde

CERAC-RI] Perfil: OPERADCR CERAC

SolicitagAo

Protocolo Clinico

Inc i

Afterar (0)
Efetuar
Agendamento de
Internagso (2]

Remarcar

Agendamento (00
Intemacio

Registrar Internagio

)

Alterar

Procedimanital 3)

Registrar Alta (120

Figura 20. Agendamento — Confirmar agendamento

Surge a tela:

&Ministérin da Sadde | Destagues do governo W |

DATASUS.gov

CMNRAC - Central Nacional de Regulagio da Alta Complexidade

CERAC-RI]

Perfil: OPERAD CERAC |Inicio|SenhalSair

consutta | ; g
e mil Listar Agendamente de Internagio

Protocalo Clinico
IncIir
Alterar (1)
Agendamento
Efetuar
Agendarﬂem-:- de FAF HOSFITAL DE MARCID COMFIRMACAD DO
IntermiagEo (1) (= CANCER II SRR OFERADOR DA UNIDADE
Confirmar SOLICITANTE
Agendamenta (1)

Selicifagio

AGUARDANDDO

Remarcar
Agendamenta (0
Registrar Internagéo
(m

Alterar
Procedimentol3)

Registrar Afta (12

Figura 21. Agendamentos para internagao
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2. Selecione o numero do laudo. Surge a tela:

Agendamento

n Confirmar Agendaments de Internagio
Wivrera do Lasds

taimars do Lzuce 194

e e A o= saids

cHEE. 2209801 Eaadecimano coicitanka: FAF HOEPITAL DE CANCER 2

cHg w 1E3935243310009 . dene.  WIARCIO DAMD

Lot m nmx= e 1500519470

Seun MASCLULING

heme dny e BENITA RIBEIRD COELHO
Lagraaurs SAcHA00 CORACAD DE JESUS
Himara: 19
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Frirnn: VILA CARMEIRD
Mricipic de residercia [TANHARDL

CEF Arde00n

UF iz

infrane e felsfnea de coTiadn dn ARnieThe

Fasicine . (31) Z265-1144

JushBoplve va iiienreg s
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CordigBes qoe Jusitioam a inbernagia: TESTE OE SISTEMA
Prircipsis remibsces & provas dingrdchene :T'ES_'I_E'DE BETEMA
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i
Qirics CARDIDLOGEA

EETLOO ELETROFISIOLOGICE DIAGNDETICS
cieigm: [MOBOSOOS woms

i b

crr: SMTEIOAS tore: JOBE MALRO DE ATEVEDD MARINED

Tave wta oadatiace ne CHES ¢ wom Wil a0 Efaboaements Bollakanie)

e Sfumpdn Ak
Sl Slud AGUAADANDD COMERMACAD DO DPERADOR Dw UMIDADE ECLICITANTE
Wyl an dpeaeagke Pandardns  LIMIDAOE
Fridadk CERAL R DE JAHEIRD

MR e SR A

AR 47T AR

UNCRCT
| A0eIn200E 165215 | aFRGUADND CERAL
F0AEE00E 14 492R RFROUADD CERALD
INARGOEA 189724 | ampOwAnT CHRAC
AUAGCACE 1594 08 TAERGRADG HOSHITAL COmSLL] Lk i
A0AIZ008 145221 S ] CERAL RUICTORS | D0 TAGAD AFF DA

Larranfésnm doe

rtarn de A

AU | HOEF EAL DE CLpCAs

A g e e for

Dol de sgardaimaio Fralwrsnsisl |

iz

!F."P.’.:'!E?..?fé} Agencar hov Oss T | Cancetar E-.’?.'J_'J.':@

Figura 22. Confirmar agendamento de internagdo

3. Preencha os campos:
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CAMPOS DESCRICAO

Comentarios dos Comentarios justificando ou nao a

Autorizadores/Solicitantes autorizagao para internagao.

Data de Internagao Data de internac¢ao no formato
dd/mm/aaaa.

Tabela 5. Agendamento de internagao

4. Clique em Confirmar.

=

Agendanmenio
’7 Data de Agendamento Preferencial : 30A10/2008

| Cunﬂrmaré Agendar Mova Data @ Cancelar Laudu@

Surge a tela:

A pagina http:ffcnrac. datasus.gov. br. diz: gl

e Cieseja confirmar o agendamento?

| ok | [Cancelar l

5. Clique em OK. Surge a tela:

‘ @ Confirmagio do agendamento efetuada com SUCEsso.

6. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.

Agendar nova data

Procedimentos:

1. Clique em Agendar Nova Data.

Agendantenio
’7 D=ta de Agendamento Preferencial : 30/10/2008 el

Confirmar % Agendar Mova Data @ Cancelar Laudu@

Surge a tela:
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A pagina http://cnrac. datasus.gov.br diz: g|

e Deseja agendar nova data?

|| oK J ’_Cancelar ]

2. Clique em OK. Surge a mensagem de confirmacao:

‘ @ Pedido para agendamento de nowa data concluido com SUcesso.

3. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.

Cancelar laudo

Procedimentos:

1. Clique em Cancelar Laudo.

Agendanmento
’7 D=ta de Agendamento Preferencial : 30;’1 DQDDB _:‘__‘.

Caonfirmar % Agendar Mova Data ﬁ ICanceIar Laudo@l

Surge a tela:

Ifarnre o rofive & ama observagio para cancelar o laude
Metive do Canselamente: | Selecione uma opgéo M

Observagdo:

Cancelar@

2. Clique em « pra selecionar o motivo do cancelamento.

NOTA O preenchimento do campo “Observagao” é
obrigatdrio.

3. Clique em Cancelar. Surge a tela:

A pagina http:ffcnrac. datasus.gov. br. diz: El

e Cieseja cancelar esta solicitacda?

| ok | [Cancelar l

4. Clique em OK. Surge a mensagem de confirmacao:

‘ & Laudo cancelado com sucessa. ‘

5. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.
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5.3 Remarcar agendamento

Remarca a data que ja foi confirmada. Ao remarcar o agendamento a unidade
executante analisa se a data é possivel. As opgoes sao:

= Remarcar agendamento

» Cancelar laudo

Remarcar agendamento

Procedimentos:

1. Clique em Agendamento—> Remarcar Agendamento.

&Ministériu da Satide | Diestagues do governo v

DATASUS.gov

| CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

Usuario: ROMA R DE OLIVEIRA [(OPERA CERAGC-RI)

Perfil: CPERADOR CERAC |Inicia|SenhalSair

SolicitagAo

Protocalo Clinico

Inciuir

Aterar (00
Efetuar
Agendamento de
Internacio (2)

Canfirmar
Agendatmnenta (0)

Remarcar

Registrar Internagio

t

Alterar
Procedimentol3)

Registrar Lfta (121

Figura 23. Agendamento — Remarcar Agendamento

Surge a tela:
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mMinistériu da Saide | Destagues do governo w |

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

SLIVEIRA [(OPERADOR CERAC-RI)

Perfil: OPERADCR CERAC |Inicio|SenhalSair

consulta | : :
F— mi Listar Agendamente de Internagio

Protocalo Clinico

Incluir
Alterar (11
merts

arte
Efetuar FAF HDSPIT E
Agendamento de 194 CANCEE 11 00102002 | MARCID DAVID | AGENDADA

InternsgEo (1)

Salicitagio

Canfirmar
Agendamernto (00
Remarcar
Agendamento (1)
Redistrar Internagio
(1

Alterar
Procedimenta(3)

Registrar Alta (121

Figura 24. Listar agendamento

2. Clique no nimero do laudo. Surge a tela:
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51 Remarcar Agendamente
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Figura 25. Remarcar agendamento

3. Preencha os campos:

CAMPOS

DESCRICAO
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Comentarios dos Comentarios justificando ou nao o
Autorizadores/Solicitantes agendamento da internacao.
Data de Internagao Digite a data de internagao no

formato dd/mm/aaaa.

Tabela 6. Remarcar agendamento

4. Clique em Remarcar Agendamento.

’7 Data de Internagdo: 3041 DJ‘QDUBl Data de Agendamento Preferencial : 002008 Unidade Executarte: HOSPITAL DE CLMNICAS

Remarcar Agendarnento é Cancelar Laudo@

Surge a tela:

A pagina http:ffcnrac. datasus.gov. br. diz: El

e Deseja confirmar a Feemarcagdo do Agendamento?

| ok | [Cancelar l

5. Clique em OK. Surge a mensagem de confirmacao:

@ A data de agendamento foi remarcada com SUCesso.

6. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.

Cancelar laudo

Procedimentos:

1. Clique em Cancelar Laudo.

’7 Data de Internagdo: 3041 DJ‘QDUBl Data de Agendamento Preferencial : 3002008 Unidade Executarte: HOSPITAL DE CLMICAS

Remarcar Agendamento é Cancelar Laudo@ I

Surge a tela:

Ifarnre o rofive & ama observagio para cancelar o laude
Metive do Cancelamento: Selecione uma opcéo b

Observagio:

Cancelar@

2. Clique em « pra selecionar o motivo do cancelamento.
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NOTA O preenchimento do campo “Observagdo” é

obrigatodrio.

3. Clique em Cancelar. Surge a tela:

A pagina http://cnrac. datasus.gov.br diz: g|

e Deseja cancelar esta solicitacda?

|| oK J ’_Cancelar ]

4. Clique em OK. Surge a mensagem de confirmacao:

‘ & Laudo cancelado com sucessa. ‘

5. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.

6. INTERNACAO

54

6.1

Orienta os procedimentos de internagao. As opgdes sao:

= Registrar internacao
« Alterar procedimento

» Registrar alta

Registrar internagcao

Orienta o registro da internagao. As opgdes sao:
» Internar

«» Cancelar laudo

Intfernar

Procedimentos:

1. Clique em Interna¢ao - Registrar Internacao.
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&Ministério da Sadde | Destaques do governo v |

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagio da Alta Complexidade

[OPERADOR CERAC-RI) Perfil: OPERADOR CERAC |Inicio|Senha|Sair

Solictag o

Pratocola Clinico
Incluir
Alterar (1)

Efetuar
Agendamento de
InternagEo [2)

Confirmar
Agendamento (00

Remarcar
Agendamento (1)

Procedimentol3)

Registrar Alta (12
Relatorios

Loof'f

Surge a tela:

F&3 Ministério da Saiide | Destagues do governo |

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagio da Alta Complexidade

Usuario: : fEIRA [(DPERADOCR CERAC-RI)

Perfil: CPERADOR CERAC

|Inicio|Senha|Sair

Saliciiaqto ml Solicitagdo para Internagieo

Protocolo Clinico
Incluir
Alterar (1)

Efetuar

Agendamento de ;
Internagao (1) FAF CERAC

—Solicitagio

194  HOSPITALDE RIODE  aodoooos MRG0 s cenpapa

Confirmar DAYID
Agendamento (0] CANCER I JANEIRD

Retmarcar
Aoendamento (1)
Rediztrar Internagio
)]

Afterar
Procedimentol3)

Registrar &lta (12)

Relatiros

2. Selecione o nimero do laudo.
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u1 Registrar Internagde
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Figura 26. Registrar internagdo

NOTA Para visual
solicitado,

3. Clique em Internar.

izar as informacdes do procedimento
é preciso clicar em “
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Infornre 2 Dafa da lnfermagio

Data de Internagdo: 30” D.IQDDB i

K @)
Internar @ Cancelar Laudo

Surge a tela:

A pagina http:/fcnrac. datasus.gov.br diz:

0 Ceseja confirmar a internacdo?

[ oK J [ Cancelar l

4. Clique em OK. Surge a mensagem de confirmacao:

5. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.

Cancelar laudo

Procedimentos:

1. Clique em Cancelar Laudo.

Infarme 2 Data da Infernagieo

Datz de Internacio: l3.D..l"1 DQDDB JE

el @)
Internar @ Cancelar Laudo

Surge a tela:

Ifarnre o rofive & ama observagio para cancelar o laude
Metive do Cancelamento: Selecione uma opcéo b

Observagio:

Cancelar@

2. Clique em « pra selecionar o motivo do cancelamento.

NOTA O preenchimento do campo “Observagdo” é
obrigatdrio.

3. Clique em Cancelar. Surge a tela:

A pagina http://cnrac. datasus.gov.br diz: g|

e Deseja cancelar esta solicitacda?

|| oK J ’_ Cancelar
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4. Clique em OK. Surge a mensagem:

@& Laudo cancelado com SUCesso. ‘

5. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.

Alterar procedimento

Orienta na alteracdo de procedimentos. As op¢des sao:

» Incluir
« Alterar
Incluir

Inclui procedimentos secundarios.

Procedimentos:

1. Clique em Internagao > Alterar Procedimento.

&Mihistériu da Saide Destaques do governo v |

DATASUS. gov

i CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

LETET QLI 2 C-RJ]) Perfil: CPERADOR CERAC  |Inicio|SenhalSair

Solictagio

Pratocalo Clinico
Incluir
Alterar (17
Efetuar
Agendamento de
Internagso (07

Confirmar
Agendamento (07
Remarcar
Agendamento (107
Internacio
Registrar Internsgio

Figura 27. Internagdo — Alterar procedimento

Surge a tela:
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&Ministérin da Sadde | besfaques do governo v

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

CERAC-RI) Perfil: JPERA

—— mil Alteragio de Precedimento

Protocalo Clinico
onertsoo

Inciuir

Atterar (1]

Efetuar =

Agendan:errto de FAF CERAL

el a8 HOSPITAL DE RIODE  08M07/2008 Q”I'EI'RAA” E\J’?E'REH;EO

Sonfimat CANCER | JANEIRD

Agendamento (1) CERAC

Remarcar J0AD

HOSPITAL DE | RIO PACIEMTE

Agendamerto (0) 138 lcumicas | GRanpe |2209/2008 | ALECIO DE | \rrpnang
DO SUL ALMEIDA,

Registrar Internacio CERAC

(0 JULIO DE

HOSPITAL DE  RIO PACIENTE

Aterar 164 13410/2008 SOUSA

Procecimentor3) CLINICAS SS*Q‘SNU[F CAMBIRIBA INTERMADO

Registrar &fta (12)

Figura 28. Alteragao de procedimento

2. Clique no numero do laudo. Surge a tela:
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mi Alteragio de Procedimente
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Figura 29. Solicitagdo de alteragdao de internagdo

NOTA Para visualizar as informacdes do procedimento
solicitado, é preciso clicarem | .
' “
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3. Clique em Voltar. O sistema retorna a tela Solicitacdo de alteracao de

internacao.

4. No quadro Modificacdo de Procedimento, preencha os campos:

CAMPOS

DESCRICAO

CID 10 Principal

Descrigao

Clinica

Codigo

Nome

Justificativa

Codigo Internacional de Doengas.

Descri¢ao do procedimento— Para
pesquisar uma das opgoes clique em

— Para selecionar uma das opgdes
clique em *|.

Codigo do procedimento incluido.

Nome da clinica — Para pesquisar

uma das opgdes clique em |Consultart |,

Descri¢ao dos comentarios,
justificando ou nao a inclusao do
procedimento.

Tabela 7. Modificagcoes de procedimento

5. Clique em Adicionar Procedimento. Surge a tela:

6 Deseja realmente adicionar esse procedimenta?

A pagina http:/fcnrac. datasus.gov. br diz:

[ ok

| [ Cancelar ]

6. Clique em OK. O procedimento € adicionado no campo Adicionar

Procedimentos Secundarios.

7. Clique em Alterar Procedimento. Surge a tela:

A pagina http:/ffcnrac. datasus.gov. br diz:

6 Deseja Salicitar a alkeracdo deste procedimento

[ ok

| [ Cancelar ]

8. Clique em OK. Surge a mensagem de confirmagao:
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@ Solicitagio modificada com sucesso.

9. Clique em Inicio o sistema retorna a tela principal.

Alterar

Altera o procedimento principal.

NOTA Caso seja necessdrio adicionar procedimento clinico
e alterar o procedimento principal, € obrigatério
adicionar primeiro e alterar em seguida.

Procedimentos:

1. No quadro Modificacao de Procedimento, preencha os campos:

CAMPOS DESCRICAO
CID 10 Principal Codigo Internacional de Doengas.
Descrigao Descri¢ao do procedimento — Para

pesquisar uma das opgoes clique em

Consultarest

Clinica — Para selecionar uma das opgoes
clique em *|.

Codigo Digite o cédigo do procedimento
incluido.
Nome — Para pesquisar uma das opgoes

clique em

Justificativa Descri¢ao dos comentarios,
justificando a alteragao do
procedimento.

Tabela 8. Modificagoes de procedimento

2. Clique em Alterar Procedimento. Surge a tela:
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A pagina http:/fcnrac. datasus.gov. br. diz: |Z|

e Deseja Solickar a alkeragio deste procedimento

L oK J [ Cancelar ]

3. Clique em OK. Surge a mensagem de confirmacao:

@ Solicitac&o modificada com sucesso. ‘

4. Clique em Inicio o sistema retorna a tela principal.
6.3 Registrar alta
Descreve como registrar a a alta do paciente.

Procedimentos:

1. Clique em Internagao - Registrar Alta.

&Ministério da Saide Destagues do governo v

DATASUS. gov

CHRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

Usuario: : 3 | : ERADCTR CERAC-RI)

Perfil: CPERADCR CERAC

Senhal|Sair

Solictagio

Protocola Clinico
Inzluir
Alterar (17
Efetuar
Anendamento de
Internacéo (0)

Confirmar
Anendamento (0)
Femarcar
Agendamenta (0)
Registrar Internagéo
o]

Alterar
Procedimentor’3)

Redistrar Afta (12)

Relatoros

Looff

Surge a tela:
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& Ministério da Sadde

Consulta

Solicitacdo

Agendamento
Efetuar
Agendamento de
Iriternacéo (0)

Solicitagéo
Protocolo Clinico
Inciuir

Alterar (1)

Destaques do governo 4]

DATASUS.gov

ul Registrar Alta de Paciente

CNRAC - Central Nacional de Regulagio da Alta Complexidade

Confirmar
Agendamento (00

Remarcar
Agendamento (00

Registrar Internagio
@

122

Alterar
Procedimento]3)

Regiztrar Atts (12)

132

136

==

SCMR] SANTA CASA
HOSP M S DA SAUDE

HOZPITAL DA GAMEBOA

SCMR) SANTA CASA
HOEP M 5 DA SAUDE

HOSPITAL DA GAMBOA,

SCMRL SANTA CASA
HOEP M S DA SAUDE

HOSPITAL DA GAMBOA,

HOSPITAL DE CLIMICAS

SCMRS SANTA CASA
HOSP M S DA SAUDE

HOSPITAL DA GAMEBDA

CERAC RIO
DE JANEIRD

CERAC RID
DE JANEIRD

CERAC RID
DE JANEIRD

CERAC RID
GRANDE DO
SUL

CERAC RIO
DE JANEIRD

10/09/2008

110972008

15/09/2008

18/09/2005

18/09/20058

RAMON DE
MATOS AZEVEDO

MARCIO DE LiMA

MARCOS
FERRERA DE
SOLZA

MARCELO DA
SILVA

LUSINETE DA
CRUZ SILvA

Anterior |[1-10 de 12 % | Praximao 2

ALTERAGAD DE
PROCEDIMENTO
APROVADA
ALTERAGCAD DE
PROCEDIMENTO
APROVADA
ALTERAGAO DE
FROCEDIMENTO
HEGADA,
ALTERAGAQ DE
PROCEDIMENTO
APROVADA
ALTERAGAQ DE
PROCEDIMENTO
APROVADA

NOTA O ssistema exibe tfodos os laudos dos pacientes

internados, classificados pela data da internacdo.

2. Clique no nimero da solicitacao. Surge a tela:
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#1 Registrar Alta de Paciente
M e o Lasdn

Hamara de lmda: B

rierfnap i oe cfahelecdirenin de sl

cHES 2288821 Esldslecimerlo sdiciers.  FAF HOSPTAL OE CAKWCER Il

chg: o= NEJRDORADIOOIER  werme: = LUCIAMA DA SILVA AFONZ0

Data ce razxments: 270541903
s FEMIMIED
Hame da mba. LVCLA DA SILYA AFONED
Legradewrs: 515140 MATELS
Mimern Sm
sample menta:
B JOMS BURAL
Peunicipio de residdnoia; GUARAC AR
CEF 35436000
UF e

iR 0 falafiies oo S0nTai o Sasienie
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E-miail
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TEETE DE SISTEMA,

Prircioals resulidos = orovas dingrdstioas: TESTE DE SISTEMA,

G104 Princmsl 14M gm=cripde:  GARDIOMIOPATIL OSSTRUTAVA HIPERTROFIGA
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Figura 30. Registrar alta

3. Preencha os campos:
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CAMPOS

MS - SE - DATASUS

DESCRICAO

Comentarios dos
Autorizadores/Solicitantes

Motivo de alta

Comentarios justificando ou nao a
alteracao do procedimento.

— Para selecionar uma das opgdes
clique em * .

NOTA Caso seja necessdrio glosar a AlH, o motivo da alta
deve ser: “Alta - Administrativa (Sem Pagamento de
AlH)".
4. Clique em| % | para selecionar a data. Surge o calendario:

Imforrme da Data da Alts do Pacierts:

2| Outubra | [ 2008
Seg Ter Qua Gui S

20 z0 1 2

E 7 8 = 11
13 14 15 1B 18
19 28 2 22 44 25
B XN B 2930 1

Figura 31. Calenddrio

NOTA

O calenddrio é utilizado para inserir datas, contendo
ano, més e dias atuais. Este procedimento possibilita a
insercdo de outras datas.

Utilize o calendario para selecionar:

« Ano
« Més
n Dla
Ano

O calendério é apresentado no ano corrente.

Procedimento:

1. Clique em w para altera-lo.
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g & 10 11 12 13 14
15 A6 A7 AG 48 EERT
2 23 24 25 2 27 28
29 30 1 2z 3 4 5

Més
O calenddrio é apresentado no més corrente, ha dois modos de mudar os

meses:
« Seguintes

» Anteriores

Seguintes:

1. Clique em | para selecionar os meses seguintes.

2008 v _

Gua Gul Sex Sab I Qus QUi Sax Sab
1 @@ 8 B TR T T
8 s 10 11 12 13 14 - B F B 8 star 2
15 16 17 18 19 20 21 13 14 15 16 17 18 19
22 2324 25 26 7 2@ 20 21 22 23 24 .25 3R
0 A, 1 2 3 4 8 Zf 28 29 30 3 1 2

més atual Més sequinte
Anteriores:

2. Clique em . para selecionar os meses anteriores.

més anterior Més ctual

NOTA Também é possivel selecionar os meses através do
botdo .

Dia
1. Clique na data para inseri-la no campo. O sistema apresenta a data

selecionada na tela:

Imforme da O=ts da Alts do Paciente: m | .,;_f.

2. Clique em Registrar Alta. Surge a tela:
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A pagina http:ffcnrac. datasus.gov. br diz: |Z|

9 Deseja confirmar a alta do paciente?

| ook | [ Cancelar l

3. Clique em OK. Surge a mensagem de confirmagao:

@ Reqgistro da alta do paciente efetuado com SUCESSO.

4. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.
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