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1. INTRODUCAO

A importancia da regionalizacdo, da pactuagao e das referéncias e contra-
referéncias municipais € amplamente discutida nos segmentos da saude,
entretanto, a pactuagao interestadual para exames e internagdes de alta
complexidade € pouco considerada nessas esferas de discussoes.

A Central Nacional de Regulacdo da Alta Complexidade (CNRAC) tem sido a
porta de entrada para a resolugao dessas questoes relevantes no ambito do
Sistema Unico de Satde (SUS).

A CNRAC foi instituida no inicio do ano de 2002, a partir dos relatos e
reivindicagdes dos estados referente ao atendimento de pacientes residentes
em outros estados, onerando o or¢camento destinado a populagao prépria e
referenciada. Antes da sua implantagao, estes atendimentos realizados eram
cobrados do estado de origem, através da Camara Nacional de Compensagao,
desde que, devidamente comprovados.

A instituicao da politica nacional de regulac¢ao inseriu a CNRAC como uma
das agOes regulatorias existentes nos Complexos Reguladores, e durante quase
cinco anos de sua existéncia, foram implantadas as Centrais Estaduais de
Regulagao da Alta Complexidade (CERAC), mobilizando os setores de
Tratamento Fora de Domicilio — TFD, bem como o controle e avaliagao em
todos os estados.

A CNRAC estd subordinada ao Departamento de Regulacao, Avaliacao e
Controle (DERAC) e sob a responsabilidade operacional da sua Coordenagao
Geral de Regulagao e Avaliagdo — CGRA.

A CNRAC tem como base legal os seguintes dispositivos:
= Portaria GM/MS n.° 2309 de 19 de dezembro de 2001:
Institui a Central Nacional de Regulacao da Alta Complexidade - CNRAC;
« Portaria SAS/MS n.° 589, de 27 de dezembro de 2001:

Implementa a Central Nacional de Regulagao da Alta Complexidade —
CNRAC, orientando aos fluxos e diretrizes de operacionalizagao;

«» Portaria SAS/MS n.° 55, de 24 de fevereiro de 1999:

Estabelece a rotina do Tratamento Fora de Domicilio — TFD no SUS.

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da Unidade, 1.0 1
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A proposta do Ministério da Satide foi criar uma Central Nacional provida de
um sistema gerenciador, que pudesse regular o fluxo dos pacientes indicados
para a realizacao de procedimentos de alta complexidade, tanto pelo alto
custo desses procedimentos, que oneram os tetos financeiros municipais e
estaduais, quanto pela dificuldade de oferta regional e nacional, a qual exige
incorporagao de tecnologia, infra-estrutura, equipamentos e Ortese Protese
Médica (OPM’s) adequados e equipes profissionais especializadas.

Uma das formas utilizadas para adesao dos estados foi o financiamento
diferenciado para aqueles que agendam e atendem os usudrios inseridos no
fluxo de solicitagdes da CNRAC. A remuneragao por procedimento realizado
¢ garantida e remunerada pelo FAEC - Fundo de Ac¢des Estratégicas e de
Compensagao.

A escolha das especialidades a serem reguladas pela CNRAC foi baseada nos
procedimentos de alta complexidade hospitalar mais demandados fora de
domicilio (demanda espontanea interestadual) e o estudo do impacto
financeiro, de acordo com os dados de producao nacional do Sistema de
Informacgoes Hospitalares (SIH/SUS).

O SIH identifica o estado de residéncia do usudrio, procedimento executado,
unidade executante, entre outros, contidos nas Autorizagdes de Internagao
Hospitalar e Autorizagdes (AIH/APAC).

As especialidades contempladas sao:
« Cardiologia

= Oncologia

= Neurologia/Neurocirurgia

» Gastroenterologia

= Traumato-ortopedia

Objetivos

O CNRAC foi desenvolvido pelo Ministério da Satide em parceria com o
Departamento de Regulagao, Avaliagao e Controle-DF (DERAC) e com o
Departamento de Informatica do SUS (DATASUS), a fim de contribuir para a
melhoria continua dos procedimentos relacionados ao financiamento das
acdes de saude e controle de pagamentos aos prestadores de servigos que em
determinado periodo, realizaram procedimentos ambulatoriais e hospitalares
de alta complexidade para os estados e municipios.

O sistema CNRAC tem como objetivos principais:

= Regular o fluxo da referéncia interestadual de pacientes que necessitam de

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da Unidade, 1.0



MS - SE - DATASUS Infroducdo

assisténcia hospitalar de alta complexidade;

» Registrar as demandas dos estados com auséncia ou insuficiéncia de oferta
em alta complexidade hospitalar;

= Mapear a migracao dos usudrios do SUS a partir de seu local de residéncia
e do registro de seu atendimento em outro estado, por especialidade e por
procedimento;

» Disponibilizar informagoes para respaldar outras agdes em saude que
impecam as diferengas regionais e as dificuldades de acesso de populagoes
menos privilegiadas.

1.2 Beneficios

A utilizagao do CNRAC oferece inimeros beneficios para os pacientes que
necessitam realizar os procedimentos considerados de alta complexidade e
para os estados executores que recebem e tratam o paciente. Dentre os varios
beneficios do sistema, destacamos:

» Garantia de qualidade nas informagdes em todo o processo;

= Organizagao na referéncia interestadual na assisténcia hospitalar de alta
complexidade;

» Implementagao e otimizacdo do processo de regulacdo, controle e
avaliacao, no ambito dos estados e municipios;

» Garantia do acesso a populacgao de estados com ofertas de servigos
insuficientes ou ausentes;

» Reducdo da busca espontanea dos pacientes a hospitais de outros estados.

1.3 PuUblico-Alvo

O CNRAC é uma ferramenta de gerenciamento direcionada as DERAC-DF,
secretarias estaduais e municipais de saude, e seus respectivos
estabelecimentos de satide.

1.4 Definicoes e abreviaturas

ABREVIATURAS DEFINIGOES

SuUS Sistema Unico de Satide — Sistema de
assisténcia a saude da populacao
tornando obrigatdrio o atendimento

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da Unidade, 1.0 3
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publico a qualquer cidadao.

Departamento de Informatica do SUS
— Responsabilidade de coletar,
processar e disseminar informacoes
sobre saude.

Estabelecimento de Atengao a Satade
— E anova nomenclatura para
Unidade Bésica de Saude. Realiza a
atengao basica e integral a sauide a
uma populagao determinada, de
forma programada ou ndo, nas quatro
especialidades basicas (clinica
médica, pediatria, ginecologia e
obstetricia), oferecendo assisténcia
odontologica e de outros profissionais
de nivel superior, € permanente e
prestada por médico generalista ou
especialista nessas areas.

Central Nacional de Regulagao da
Alta Complexidade.

Coordenacao Geral de Regulagao e
Avaliacéo.

Documento de ato administrativo de
qualquer autoridade publica, que
contém instrugdes acerca da aplicagao
de leis ou regulamentos,
recomendagOes de carater geral e
normas de execugao de servigo.

Departamento de Regulacao,
Avaliacdo e Controle-DF.

Fundo de Ac¢oes Estratégicas e de
Compensagao — Abrange recursos
destinados ao custeio dos
procedimentos regulados pela
CNRAC, dos transplantes, das agoes
estratégicas ou emergenciais, de
carater temporario e implementadas
com prazo pré-definido.

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da Unidade, 1.0
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SIH/SUS

AIH

APAC

TFD

CNES

OPM

Introducdo

Sistema de Informagoes Hospitalares
do SUS — Sistema que contém
informacgoes que viabilizam efetuar o
pagamento dos servicos hospitalares
prestados pelo SUS, através da
captagao de dados em disquete das
Autorizagdes de Internagao
Hospitalar — AIH.

Autorizagdes de Internagao
Hospitalar — Documento de cunho
administrativo, utilizado para efeito
de cobranca junto ao Sistema Unico
de Saude (SUS).

Autorizagdes de Procedimentos de
Alta Complexidade — Documento
que justifica perante o 6rgao
autorizador a solicitacao dos
procedimentos de alta complexidade.

Tratamento Fora de Domicilio —
Programa do SUS, destinado as
pessoas que necessitam de tratamento
especializado nao disponivel na
localidade de origem.

Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Satide. E a base
cadastral tinica para operacionalizar
os sistemas de informagoes em saude.
Cadastro de todos os EAS e seus
profissionais, independentes de
serem ou hao credenciados pelo SUS.
Visa disponibilizar informacoes das
condig¢oes de infra-estrutura de
funcionamento, nas esferas Federal,
Estadual e Municipal.

Ortese Protese Médica — Aparelhos
ortopédicos de uso provisoério,
destinados a alinhar, prevenir ou
corrigir deformidades ou melhorar as
fungdes das partes moveis do corpo.

Tabela 1.

Definicoes e abreviaturas do manual
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Convencgoes

CONVENGAO SIGNIFICADO

Texto em Courier New Comandos de linha.

No menu Consulta, clique em Ajuda Elementos de interface do sistema
- Sobre. (botdes, menus) em negrito.

NOTA Descrigao de notas.

Tabela 2. Convengoes deste manual
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2. PROCEDIMENTOS BASICOS

Descreve as fungdes basicas para operar o sistema. Sao elas:.
= Acesso via internet

= Acesso ao sistema

» Tela de apresentacao

« Alteracao de senha

« Sair do sistema

2.1 Acesso via internet

Para garantir o desempenho adequado do sistema CNRAC, ¢ necessario que a
Central, Unidade ou Hospital Consultor possua uma conexao minima e
estavel.

Navegador

E um programa que habilita seus usuarios a interagirem com documentos
HyperText Markup Language (HTML) linguagem de hipertexto —
hospedados em um servidor Web, de acesso a internet.

Recomenda-se a utilizagao do navegador Internet Explorer (versdao 7.0 ou
superior) pela alta compatibilidade com o sistema CNRAC.

NOTA Caso a versdo do navegador Internet Explorer seja
inferior a 7.0, é preciso efetuar a atualizacdo através
do site da Microsoft.

O acesso ao CNRAC via internet é disponibilizado através do enderego http://
cnrac.datasus.gov.br/.

2.2 Tela principal

E a primeira tela apresentada apds digitar o endereco do sistema. Nessa tela é
possivel visualizar as ultimas informagdes sobre o sistema.

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da Unidade, 1.0 7
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2.3

Na auséncia de manuseio, o sistema permanece ativo e valido durante cinco
minutos. As opgoes sao:

« Legislacao
« Protocolo clinico
» Manuais do sistema

= Login

Procedimento:

1. Digite no navegador o endereco http://cnrac.datasus.gov.br/. e tecle Enter.

Surge a tela:

23 Ministério da Sadde Destaques do governo v

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

Legislacio Bem vindo ao CHRAT
Legistagio

Protocolos Clinicos

Frotocalos Clinicos 0 CHRAC Hoticias [l Link= Rapides
il A O CHRAC foi desanvolvids
hanusis do Sistema pelo Ministério da $adde em AtencEo! Mantenha-se stuslizade observando todos s avisos neste Portal da Saide
s parcaria com o Departaments de Portal,
fegulagio, Avaliacio e . i de o i e operacio do sistema CNRAC Cadastro Nacional de
Cantrale-DF [DERAC) & cam o para equipe do DRAC 02 e 03 /00/2008: - 28/08/2008 Estabsscimentos de Saide
Departaments de Infarmtica da ©s técnicos do DRAG serdo capaditados na operagdo das e
SUS [DATASUE), a fim de contribuir funcionalidades do perfil de gestor CHRAC & em tedos os outros perfis : -
pars = melharia continua dos do sisterna, pars suxilisr na capacitagio das CERAS de todo o Brasil £asncis Nacional de Vigildneia

procedimentos relaconados an previsto para o més de setembro de 2008 Sanitana

financiamento das ag8es de v Pravisio de i e &0 de op &o do sistema
salds, & controle de pagarnentos CNRAC para todas as CERAC,s em setembro de 2008:. - 28,/08/2008 :
aos prestadores de servigos que ©s técnicos das CERAC,s rerBio capacitados na operagio das

em determinade periado, funcionalidades do perfil corespondente a0 seu papel dentro da
reslizaram procedirentos processa de regulagdo do sistema CHRAC,

ambulstoriais e hospitalaresde alta v Sistenna CNRAC j& se encontra no ar para Tastes. - 28/08/2008
cormplexidade pars os estades = & sisterna j& se encontra no ar para testes de homologago desde
rrunicipios, O sistama CHRAC tern 01/07/200% Faga j4 o seu teste & nos comunique quaisquer problemas,
comn ohjetivas princpais: v Agora um procedimento poda ser associade a mais de uma

v Regular o fluxe da referéncis clinica. - 28/08,/2008

interestadual de pacentes que 14 & possivel associsr urmn procedimants em mais de umna
necessitam de assisténcia hospitalar dinica.Faga j& o seu teste & nos comunigue quaisquer problemas.

de slta cormplexidads; v Alteracio de Senha obrigatoria. - 28,/08,/2008 :

» Registrar as demandas dos Gestor, ac cadastrar umn usudrio, margue 3 opsdo 'O Usudric
estados com auséncia ou devers altersr 3 senha no primeiro acesso’. Esse recurso garante que no
insuficiéncia de oferta em alta primeira acesso do nove usuario, ele definird uma senha pessoal &
complexidade hospitalar; instranferivel.

v Mapear 2 migracie dos
usudrios do 5US 5 partir de seu local
de residéncia e do registro de seu
stendimento em outro estada, por
espedislidada e por procadimento;
’ DGisponibilizar informagdes
pars respaldar outras agfes am
satide que permitarm diimir as
diferengas regionais = as
dificuldades de acesso de
determinadas populagdes menos
privilegiadas.

Figura 1. Tela principal do CNRAC

Acesso ao sistema

Descreve como acessar o sistema.

Mecanismo responsavel por garantir que apenas usuarios autorizados
utilizem os recursos do sistema.

Procedimento:

1. Na tela de apresentagao do CNRAC, clique em Login e, em seguida, tecle
Enter. Surge a tela:

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da Unidade, 1.0
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ﬁl"‘linistérin da Saide | Destaques do governo vl

DATASUS.gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagdo da Alta Complexidade

CNRAC Login

Usuario: |

Senha

L

Figura 2. Tela de validagdo do usudrio e senha

2.4 Usudrio e senha

Para ter acesso ao sistema, os usudrios devem ser previamente cadastrados
pelo gestor.
Procedimentos:

1. Digite o usudrio e a senha disponibilizados para o administrador do
sistema.

2. Clique em Entrar. O sistema apresenta a tela principal.

&Ministério da Saide Destagues do governo V

DATASUS. gov

! CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

Usuario: OFER F DE CLINI Perfil: CPERADOR DA UNIDADE

|Inicia|SenhalSair

Solicitagéo

Protocolo Clinico
Solicitacio

Incluir

Alterar (00
Efetuar
Agendamento de
Internagan (00

Confirmar
Agendamento (00
Femarcar
Agendamento (5]

Registrar Internagén
2]
Fegistrar Afta (1)

Relatirios

LooFF

Figura 3. Tela principal do CNRAC — Perfil operador da unidade
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2.5

2.6

NOTA O primeiro acesso ao sistema é realizado com usudrio
e senha tempordrios. Por medida de seguranca, o
usudrio deve altera-los.

r °
Inicio
Descreve como redirecionar o sistema a tela principal.

Procedimento:

1. Clique em Inicio. Surge a tela principal do sistema.

&Ministério da Saide Destagues do governo v

DATASUS. gov

! CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

Usuario: OF P DE CLIMI Perfil: CPERADCR DA UMIDADE |Inicio|SenhalSair

’

Solicitagéo

Protocolo Clinico
Incluir
Alterar (00
Efetuar
Agendamento de
Internagaon (00

Confirmar
Agendamento (00
Femarcar
Agendamento (5

Redistrar Internagén

)]

Fedgistrar Afta (1)

Figura 4. Tela principal do CNRAC — Perfil Operador de unidade

Alteragao de senha

Descreve como modificar a senha a qualquer momento.

Procedimentos:

1. Na tela principal, clique em Senha.

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da Unidade, 1.0
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F@3 Ministério da Saiide | Destanues do gaverno v |

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagie da Alta Complexidade

Usuario: OFER * DE CLIM Perfil: OPERADOR DA UNIDADE

senhalSair

Solictagao

Pritocoln Clinico
Incluir
Alterar (00
Efetuar
Anendamento de
Internagso (0)

Confirmar
Agendamento (00
Remarcar
Agendamento (8)

Registrar Internagéo
()

Redgistrar Afta (1)
Relatorios

Looff

Surge a tela:

&Ministério da Saide | Destagues do governo v

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

F. DA UNIDADE

SenhalSair

SolicitagEo

Bl Troca de Senha

Protocolo Clinico

Incluir Nowa Senha:

Alterar (01 Corfirmagdo de serha: |

Agendamento

Efetuar J
Agendamento de [

InternsgEo (0)

Confirmar
Agendamenta (0)
Femarcar
Agendamenta (5)

Registrar Internagio
O]

Registrar Alta (1)

Figura 5. Troca de senha

2. Digite a senha atual de acesso e, em seguida, a nova senha.
3. Digite a nova senha em Confirmacao de senha.

4. Clique em v Osistema apresenta a mensagem de confirmagao.

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da Unidade, 1.0 11
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2.7

&Mihistério da Sadde Destagues do governo v

|

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidads

Perfil: CPERADC

D UMIDADE sanhalSair

Solictagéa B Troca de Senha

Protocala Clinico @ Senha alterada com sucesso.-

Solicitacdo
Incluir Senha Atual:
Alterar (0) Howa Senha:

Agendamento Corfirmagdo de senha:

Efetuar = =
Agendamento de

Internagio (0)

Confirmar .
Agendsmento (0)

Remarcar
Agendamento (6]
Intermacao

Registrar Internagéo

(B

Redistrar Atz (1)

5. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.
Sair do sistema
Descreve como interromper o acesso ao sistema.

Procedimento:

1. Clique em Sair.

E23 Ministério da Saiide [Destaques do governo | v |

DATASUS. gov

CMNRACL - Central Nacional de Regulagio da Alta Complexidade

Perfil: CPE

A UMIDADE |Inicic|SenhalSair

Solictagio

Protocolo Clinico
Incluir
Adterar (00
Efetuar
Agendamento de
Irterragan (0)

Confirmar
Agendamento (07
Remarcat
Agendamento (8]

Regiztrar InternagHo

)]

Redgistrar Alta (1)

Surge a tela de apresentagao do CNRAC.
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3. ConsuLta

Garante o controle das informacdes relativas as solicitagdes feitas pelas
CERAC's e dos protocolos clinicos dos procedimentos regulados.

Descreve como realizar a consulta por:
« Solicitacao

« Protocolo clinico

3.1 Solicitagao

Descreve como consultar as informagdes e gerar o relatério das solicitagdes
dos procedimentos de alta complexidade hospitalar.

Consultar

Procedimentos:

1. Clique em Consulta = Solicitacao.

&Ministério da Saide | Destaques do governa v |

DATASUS. gov

i CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

Perfil: OPER D& UWIDADE |Inicio|Senha|Sair

Protocolo Clinico
Solicitacio
Inzluiir

Alterar (17
Efetuar
Agendamento de
Interragan (2)

Confirmar
Agendamento ()
Remarcar
Agendamenta (1)

Redistrar Internagio
(1

Alterar
Procedimentali )

Registrar Afta (5)
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Figura 6. Tela consulta — Solicitagdo

Surge a tela:

E‘Ministério da Saide Destagues do governo v

DATASUS. gov

! CNRAC - Central Nacional de Regulagédo da Alta Complexidade

Usuirio: OPER HOSP DE CLINICAS Perfil: ORERADOR DA UNIDADE |Inicic|Senha|Sair

Salictacén il Consultar Solicitagio

Protocolo Clinico

Solicitacio Criférios de

Incluir

Atterar (1) Nimerc
Agendamento do Laudo
Efetuar Mome do
Agendamento de Paciente
InternagEn (2) .
Confirmar . ” - = N
Agendamento (0) Situagdo Selecione uma opcao
Remarcar Clinica Selecione uma opcao b
Aoendamenta (17 = —
oata icial: 5| oeta i £l
Registrar Internagio L
I Cadigo do Proced mento:
A}terar Descrigdo Procedi mento:
kracedmentold ) CERAL Solicitarte Selecione uma opcéo v

Registrar &lta (5)

= CERAC Executarts Zelecione uma opcén ¥
Relatirios

Logoff
E— o

)i
Consultar |

Figura 7. Critérios de consulta de solicitagoes

NOTA Esta tela funciona com filtros, hd vdrias possibilidades
de combinacoes de atividades. Quanto maior o
nUmero de combinacdes, mais precisa fica a
pesquisa. E possivel consultar todas as solicitacdes
cadastradas no sistema, para isto, realize a pesquisa
com todos os campos em branco.

2. Preencha os campos:

CAMPOS DESCRICAO

Numero do Laudo Numero do laudo do paciente.
Nome do Paciente Nome completo do paciente.
CNS Numero do Cartao Nacional de

Saude do paciente.

3. Clique em |9 para selecionar a situac¢ao da solicitagao.

4. Clique em Consultar. O sistema lista os registros encontrados.
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NOTA As opcdes do registro sdo utilizados como pardmetros
para a realizacdo da consulta do laudo do paciente.

&Ministériu da Satide Destaques do governo v |

DATASUS.gov
CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

OF. DA UNIDADE

1 Consultar Solicitagdo

Solicitagio
Protocola Clinico

[ Critéiins de oo
Solicitacio
Alterar (1) Name do Pacierte
Agendamento
Efetuar Ehs 2 B
Agendamerto de Situagdo Selecione uma opgéo b
Internagdo (0) =
i B A
e Clinica | Belecione uma opgéo |
Agendamerta (0) - - -
Data Imicial: | || B | Dats Firal | | E
Remarcar — =
igendanenio () Cédiga do Froced merto:
Registrar Infernagso Descrigdo Procedimento: |
&) CERAL Salicitante | Selecione uma opgdo S|
Registrar Alta (1) T 2 1
CERAC Exacutante | Selecione uma opgéo |
&

AGUARDANDD
APROVACAD
IHTIEPAL MARCELD DO MEDICO

DA SILWA UEBealE REGULADOR

132 RS

CLINICAS DA CERAC

SOLICITAKTE

5. Clique em uma das opgoes do registro. Surge a tela:
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u Detalhes da solicitagdo

igmere do Lasde

fimern oo Laudo: 132

e rERieap fa da salabeleeimanis de sacde
cues:  Z237B01 Estabeiecimants soiictarte:  HOSPITAL DE CLIMICAS

|rLu e Ie

cus: = AIIOFEAEIOO0S more: = MARCELD DA SILVA

Dt o M manio; 24011538
Bemo: FAASCLLIMNG
e da i MARLA AUGLISTA DA SILWA
Lopradoura FRANCISCD ALVES
Himern 145
Complamanta
Emirra WILA NALY
Kluricipia de rescéncia: GG AP,
CEF: 12230029
UF: 5P
riefnrane of Molafones 0o Dowlade oo panianie
Femic&ncd sl Q” 3362541
Maus

Comercisl:

E-ma=il

rowadfoafive dy IndermacEc

Frincipsis sinss @ TESTE DE SISTEWA

sirtomas olinoos:

Condigdes gus 5

justilicam a TESTE DE SISTEMA,
Irbar g o
Ppm':' TSR TESTE DE SISTEMA

dliagradstices:

CID 0 Princiga: 1421 Descrigie: CARDIOMIDPATLA OBSTRUTIVA HIPERTROFICA

Procenimenis Solicifads
Cliriea CARDIOLOGIA
cécbge:  O40B050040 Harme ESTUDD ELETROFISIOLOGICO TERAPEUTICO I@

—iRedicn Salicdanie

cer 08231656049 Hare ADAMASTOR HUMBERTO PEREIRA

(Dewe estar cadastrade no CHES e com winaule ao Estabelecimento Soliotante)

Eieapdo Awa)
Situapso Al AGUARDANDD APROVAGAD DO MEDICO REGULADOR DA CERAC SOLUCITANTE
Mivel ca Aprovacda Pancera: CERAL
Central Solicitarte CERAL RIC GRANDE DO SLIL
Uridada Solicitanba: HOSPITAL DE CUNICAS

CERALC Exeo:

Uridade Emeotants

: ‘ J Mda temn instalado o Adobe Acrobat 7 Faga o download do site .
Woltar Imprimir—=——|

Figura 8. Laudo de solicitagao
Imprimir
Descreve como imprimir o laudo.

Procedimentos:

16 Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da Unidade, 1.0



MS - SE - DATASUS

Consulta

NOTA Na auséncia do aplicativo *Adobe Acrobat”

instalado na maquina utilizada, acesse o link “Faga o
download do site”para realizar o download.

L. o | | N&o tem instalado o Adobe Acrobat ?
Voliar Imprimmir———

Faca o download do site '

1. Clique em Imprimir. Surge o relatorio no formato PDF:

Bl saver uma covi () ﬁpesqm‘aﬁu. S— ‘@\ NI Eau

18 0 B [ w1

hY
Adobe Reader 7.0

|: Paginas

Laudo de Solicitagéo

Niimero do Laudo: 132

CNES: 2237601 Estabelecimento HOSPITAL DE CLINICAS

CNS 204329754830005 Nome: MARCELO DA SILVA
Data de nascimento 2410111938

Sexo: MASCULINO

Nome da mée: MARIA AUGUSTA DA SILVA
Logradouro: FRANCISCO ALYES
Nimero: 148

Complemento:

Bairro: VILANALY

Municipio de residéncia:  CACAPAVA

CEP: 12280020

UF sP

Residéncial  (21) 3366-2541
Movel

Comercial:

E-mail

ios " Anexos

amerttri

18/09/2008 14:50:52

Principais sinais e sintomas: clinicos: TESTE DE SISTEMA

Figura 9. Relatério — Laudo de solicitagdo

2. Clique em = para imprimir o relatério.

3. Clique em‘ & nabarra de menu. O sistema retorna a tela Laudo de

solicitacao.

4. Clique em Voltar. O sistema retorna a tela Critérios de consulta de

solicitagoes.

5. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.

3.2 Protocolo clinico

Orienta o tratamento de determinada patologia e cria mecanismos para

garantir uma prescri¢ao segura e eficaz.

Nesta opgao € possivel consultar informagdes dos protocolos clinicos

cadastrados.

Procedimentos:

1. Clique em Consulta - Protocolo Clinico.
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&Mi'nistério da Saide | Destagues do governo v |

DATASUS.gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

L D UMIDADE

Prot

Solicitacio

Incluir
Atterar (1)

Efetuat
Agendamento de
InternagHo (2]

Confirmar
Agendamento (00
Femarcar
Agendamento (1)
Regiztrar Internsgao
o

Afterar
Procedimentali)

Registrar &fta (5]

Figura 10. Tela consulta — Protocolo clinico

Surge a tela:

&Ministériu da Sadde | Destagues do governo il v

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagio da Alta Complexidace

Perfil: CPERADCR DA UNIDADE |Inicia|SenhalSair

consulta | -
Solicitagéo 'l Consultar Protocolo Clinico

Protocolo Clinico
Incluir
Atterar (13
Efetuar [
Agendamento de = |
Internago (20 -.CDnSUltar"_‘ |

Canfirmar
Agendamento (00

Cédigo do Procedimento:

Titulo:

Remarcar
Aoendamento (17
Regiztrat Internscéo

(1

Alterar
Procedimentoli)

Redistrar Alta (5]

Figura 11. Consulta de protocolos clinicos
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NOTA Esta tela funciona com filtros. Os exemplos ilustrados
nesta secdo utilizaram como base a pesquisa por
“Coédigo do Procedimento’. Enfretanto, também sdo
é vdlidos por “Titulo”. E possivel consultar todos os
protocolos cadastrados no sistema, para isto, realize a
pesquisa com todos 0s campos em branco.

2. Digite o c6digo numérico do procedimento.

&Ministériu da Saude Déstaques do governo V|

DATASUS.gov

i CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

Usuario: OPER HOSP DE CLI S Perfil: OPERADCR DA UNIDADE |Inicia|Senhal Sair

E—— Bl Consultar Protocolo Clinico

Protocolo Clinico
Incluir Cddigo do Procedi menta: 0408030500 _

Afterar (11 |

:

Efetuar

Agendamento e mg‘
Internacéo (2) | Consultar .=

Titula:

Confirmar
Agendamento (07
Remarcar
Agendamento (1)

Regiztrar Internagso

1)

Alterar

3. Clique em Consultar. O sistema apresenta o registro encontrado.
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&Mihistérjn da Saiide | Destagues do governo v |

| DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagao da Alta Complexidade

Perfil: CPERADCR DA UNIDADE |Inicio|SenhalSair

consulta | .
Solictacéo 1 Consultar Protocolo Clinico

Protocolo Clinico
Incluir Cadigo da Procedi menta: DdDBDBDSDD
Afterar (1) Titulo: [l i
Efetuar [ hl

Agendamento ce = |
Internagéa (2) |Consultar L—! |

Codigo Home

bl . 105 PROTOCOLOS CLINICOS DE ONCOLOGIA

Confirmar

Remarcar
Agendamenta (1)
Regiztrar Internacéo
4}

Atterar
Procedimental1 )

Registrar Alta (3)

Relatorios

Loof'f

4. Clique no cédigo ou nome do procedimento. Surge a tela com a descrigao
do protocolo clinico e dos procedimentos associados:
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5. Clique em Voltar. O sistema retorna a tela Consulta de protocolos
clinicos.

6. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.
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4. SolicITACAO

Orienta a solicitacao de internagao. As opgdes sao:
« Incluir

« Alterar

4.1 Incluir

Fornece a relacdo de estabelecimentos de satide aptos a suprirem os requisitos
que compdem a solicitagdo. Apos o preenchimento das exigéncias da
solicitagdo, o laudo é enviado ao Gestor da CERAC para andlise e autorizagao.

Procedimentos:

1. Clique em Solicita¢do - Incluir.

ﬁMi'nistério da Sadde | Destaques do governo |

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagao da Alta Complexidade

Perfil: OPERADCR DA UNIDADE |Inicio|Senhal Sair

Solictago

Pratocolo Clinico
Solicitacio

Incluir

Altterar (1)

Agendamento

Efetuar
Agendamento de
Intermagso (2)

Confirmar
Soendamento (0)
Remarcar
Agendamento (1]
Rediztrar Internsgio
1]

Afterar
Procedimentol1)

Registrar Afta (50

Figura 12. Solicitagdo — Incluir
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Surge a tela:

¥l Solicitagio de Internagde
Merhifie apio do o= ade belecimmenis oe seiots

CHES Z2ATENT Eatsbislesi marks zalizilals HOZPITAL DE CLIMICAS
Fasfamks

cHa & Hems: @ Coneultareh
Dt o nascl merio: i

Bawo b

Homea da mas =

Legeadhaure x

Flieresr E

Complemerio =

Birro: =

Municipio de residencia -
CEF: b

UE -

tafarme o fedefares de corfro oo gecieme —

Razidénciz - ([EX) HEEE-NEES
Mival | (Ex) ExEx-—xxxx
el cial [ (mx) Exxx-—wxmExx
E-tmmil [

Jushfestve o e sedo

Frincipais sinas o simomas dinloos o
Cordigies gue justificam a intsrragsa =
Principais rasuisdes @ pravas dagnésticas =
CI0 10 Frirsipal & Dassriphn: @ Congull sl
—Procediments Selicifaca
Climes. = | Selecione uma opgao i
e e I
Codigo:  ® Homa: *® Consultarst | &
—Medies Selicianie
GPF: - Home: ® Consultarss
Deve extan cadastrado no CHES & com vinculo a0 Estabeleciments Solloltante)

*F [ampo obrigstonio

Sa!fle.

Figura 13. Solicitagdo de internagdo

NOTA Os campos com asterisco sdo de preenchimento
obrigatdrio, porém a opcdo “Consultar” fornece a
relacdo de todos pacientes cadastrados no sistema.

Consulta de paciente:

1. No quadro Paciente, clique em Consultar. Surge a tela:
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Solicitacdo

11 Consulta de Pacientes

CHE:

Morne:

Horme da |

mae:

_—
CFF: |

Data de e T

|| =

nEsc merto: !7-! \:‘
Cnnsultar’—|‘ “aoltar i ‘

2. Digite o nome do paciente e tecle Enter. Surge a tela:

mMinist'érin da Saiide | Destagues do governo ¥ |

DATASUS.gov

CMNRAC - Central Nacional de Regulagao da Alta Complexidade

R D& UMIDADE

Consulta
Solictagio
Protocolo Clinico

i Consulta de Pacientes

Solicitacio
E—
i Ioko
Agendamento -
Etfetuar Maorme da mie | ]
Lgendamento de CPE: "7|
Initernagao (0] ’ —
Eoreiar Data de nascimento: | |_E_|
Agendamerto (0)
Rematcar @ | |
agendamento (0) Cunsultaru ‘ I\/oltarﬁ ‘
.
Registrar Internagdo Anteriar
)
JOAD ALEGIO DE ALMEIDA,
aiterar el J03596192860002 | MARIA DA CONCEICAD
Procedimento(2) JOAD ALFREDO CRISOSTOMO
Registrar Ala (9) DELFIND J00409556420001 | ANA MARIA CRISOSTOMO DE BRITO
(sl em DA |
JOA0 ALVES DE OLIWEIRA 1G0BE0S02E50003 | FRANCISCA MARIA DA CONCEICAD
| sz em:21i11506) : i : :
JOAQ AMTONIO DA SILVA 162268515550002 | HERMINIA JOSEFA DA CONGEICAD | 42091160415
| (Nascioem A0S i i ! l

3. Clique no nome do paciente. Surge a tela:
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m Sollcitagdo de Internagdo

—Ademitinapie ota eadmbslecaresin oe aside

chEs- 2237801

Ewlnbeleci merfin scliciaides

HOSPITAL DE CLINICAS Consyiaiol

HmniETe
che o= 2036192950002 | Mame

Dot e M| i 21A0M935

e SMASCULIMG

MARLA DO CONCEICAD
CHACARA 540 FRANCISCO
]

S0ma RURAL

FURRIEL PIRES

Municipio de residings HMIRAMDA

CFF FA3A0000

uF: S

Home ¢ mie
Logracoura:
Bamara
Lamplementn

Eaimo:

T a5 feiefares oo canfels da geeiasls

I rad = -
Kdual
Coniivaiciml

E-ramil

Jusdifeariva oo Indervaedo

Frincanis mnsiz & e mes olicicos

‘nrcigies mus jusidicam s inerregi

Frincipsis rasulados a proves dagnisticas

CIO10 Panaipal L Descnpdc

JOAD ALECID DE ALMEIDA

Corzutarod

(EE) ERESE-E=HSH
(HE) EESN-EXIH

(EX} EEER-EXEX

Cansuliarss

P i fo Solicdade

= Selacione uma opcdo

Clinioa:

Cidiga: ®

Lansu .': =I(;2 'CJ‘:\ '

iWédvoe Salicifaaie

CFF - Mai e

® Campo obrigatéria

Eal-.-:.-irJ

(Deve estercadasrada no CHES & com wingulo 3o ERabeieciments Seliaitante]

s

Consultarsd

NOTA O exemplo ilustrado nesta secdo, utilizou como base
a consulta por “Nome"”. Entretanto, é vdlido por

“CNES"” e “CPF".

4. Preencha os campos:

NOTA Os campos com asterisco sGo de preenchimento

obrigatdrio.

CAMPOS

DESCRICAO

Residencial

26

Codigo de area e numero do telefone
do paciente, no formato (XX) XXXX-
XXXX.
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Moével

Comercial

E-mail

Principais sinais e sintomas clinicos

Condigoes que justificam a internacao

Principais resultados e provas
diagnosticas

Solicitacdo

Numero do telefone mdvel do
paciente. Ex: celular.

Niimero do telefone comercial do
paciente.

Endereco eletronico do usuario.

Descreva os principais sinais e
sintomas clinicos para a justificativa
de internacao.

Descreva as condigoes que justificam
a internagao.

Descreva as principais resultados e
provas diagndsticas.

Tabela 3. Dados do paciente

Consulta ao CID10:

NOTA Esta tela funciona com filtros. Entretanto, a opgdo
“Consultar” fornece a relacdo de todos os codigos
de procedimentos cadastrados no sistema.

1. No quadro Justificativa da Internacao, clique em Consultar. Surge a tela:

JusReanve @ Infevaapiio

Princanis mnais e =

pipsis rasul=oos a provas dagndstioas

Surge a tela:

B Consulta de CID

Cédigo:

Home:

o

J pre
Consultar “oltar Q*HJ

2. Digite o cddigo do CID. O sistema apresenta as informagdes do CID

consultado.
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51 Consulta de CID

Cédigo: I|"121

MHorne:

i 2
£ |
|Consultart— | | Voltar -« |

N

1421 | CARDIOMIOPATIA OBSTRUTIA HIPERTROFICA

3. Clique no cédigo do CID. O sistema apresenta as informagdes na tela:

—JuERREER G o AT e E

Frincme mrma = sirlomas o = TESTE DE SIETEMA
Condigles que jusiflszam ainbernagSa: = TESTE DE SIETEMA
Frireiprais reedtedon e prow e of sordelices

= TESTE DE ZIETEMA

10 30 Principsi: = [l Pimacr fia: CASTIOMIOPATIA, OBSTRLUTIVA, HIFERTROF ICA

Procedimentos solicitados:

1. No quadro Procedimento solicitado, clique em » para selecionar a
especialidade da clinica.

—Frooedisrente Seliciade

Cliniez: | Selacione una opedo o

Céxlig - Morre l -..».qu-:_a.ii - |

2. Clique em Consultar. O sistema lista os registros encontrados.

tério da Saiide Destagues do governo v

DATASUS. gov

! CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

DA UNIDADE

Consulta

Solictagdo
Protocaln Clinico

'l Consulta de Procedimentos

Solicitacio
Incla CI0 10 Principal : W21 Descricio:  CARDIOMIOPATIA OBSTRUTIVA HIPERTROFICA,
Alterar (0) 2y
P PR Clinica: .CARDIOLOGIA
Efetuar Cadigo:
Agendamento de —
Internagéo (0) .
Confirmar i ==
Agerdamerta (0 jie]
ik o Consultar L —1 -\z’ultarﬁ
Remarcar
Agendamento (0) Anterior |1-10 de 16 | Préximo B
Registrar Internagio 0406050015 ESTUDD ELETROFISIOLOGICO DIAGHNOSTICO
@ 0406050040 | ESTUDD ELETROFISIOLOGICO TERAPEUTICO |
Alterar 0406050023 ESTUDD ELETROFISIOLOGICO TERAPEUTICO | (ABLACAD DE FLUTTER ATRIAL)
Procedimento(2) O40R050031 ESTUDD ELETROFISIOLOGICO TERAPEUTICO | (ABLACAD DE TAQUICARDIA ATRIAL
Registrar &fta (9) DIREITA)
ESTUDD ELETROFISIOLOGICO TERAPEUTICO | (ABLACAD DO MODULO ARCHOW:
0406050058 TAWARA)
ESTUDD ELETROFISIOLOGICO TERAPEUTICO Il (ABLACAD DAS WIAS ANOWMALAS
0406050066 MULTIFLAS)

3. Clique no cédigo do procedimento. As informagdes sao preenchidas na
tela.

NOTA Apds a escolha do procedimento consultado, o
sistema preenche automaticamente o campo
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“Coédigo"” e “Nome".

Médico solicitante:

1. No quadro Médico solicitante, clique em Consultar. Surge a tela:

—Médioe Solicifanie

eve estar cadasirada ne CHES & gom vineulo ao Edfabeleciments Solicitanie)

Surge a tela:

il Consulta de Preofissionais de Sadde

Estabelecimenta: HOSFITAL DE CLINICAS
CHS:
MNome:

CFF:

]

£ e
Consultar Yaoltar

NOTA Esta tela funciona com filtros. Entretanto, opcdo
“Consultar” fornece a relacdo de todos os cédigos
de procedimentos cadastrados no sistema.

2. Clique em Consultar.

3. Clique no nome do profissional. As informacdes sao apresentadas na tela.
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n Selicitagio de Internagio

rAdenfificapde do eadrbetenimenic de andd

cuEs:  ZEITED Estanaledi mards solicilania HOSPITAL DE CLIMICAS | Coneytarld

Facionts
cug ® JOFROEIEO60002 | mews:  JOAD ALECID DE ALMEIDA, [conzuta
Cslada nascimanta: 21100928
Sema: M ASCLILIMG
Ko cha e MRS DA COMCEICAD
Loxgrasdoio: CHACARA SAD FRANCIZCD
e S
Complamarnc ZOMA RLRAL
Ewirra FURRIEL PIRES
Whrisipic de residén=s IR ARIDA,

CER T93E0000

1 bt

[TATEMTE 08 MERTEE O COTIFD OO0 GATsT

Residénoenl = |[21) 23222312 | (B2} HEXE-HEEE
Bdeed | {EH} EEEE-HHER
Comeroi: | {E=) HEEE—-HHEEE
E-mall:

S sfifeadva o2 NG agae
Prinipals sine s e sicbonas slinlcos = TEETE DE SIETEMA

= TESTE DE SISTEMA

Corchgian gis uslificam s irdernscso
Frircipes = rasufacos & provms dagnistiess:  *  TESTE DE SISTEMA

5

€10 1C Prnglpsl = |[421 Desericdio:  CARDIOMIOPATIA OBSTRUTIVA HIPERTROFICA .[ s uitared |

—Ereccdiments Soielade
Cliniza,  ® | GARDIGLOGIS .
ESTUDD ELETROFISIOLOGICD DIAGHNOSTICD
cédge. & Q405050015 Hora Congultzr | £

rRgdice Sohitanf

cre @ 17139406048 tome, ADA REGINS SCHEMIN DIEHL Corsultarek

(Drave sslal cadastade no CHES & tom vineso ao Edlabalecimenle Solicilants)

& Cmpozo obrigEting

. 4

NOTA Para visualizar as informacdes do procedimento
solicitado, € preciso clicarem [z

4. Clique em Salvar. Surge a mensagem de confirmagao:

@ Solicitagio Incluida com sucesso

NOTA Numa nova inclusdo de solicitacdo para pacientes
que ja possuem solicitacdes em andamento, o
sistema apresenta a mensagem: “Este paciente esta
com outra(as) em andamento...”.

5. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.
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4.2 Alterar

Solicitacdo

Descreve como alterar os dados dos pacientes cadastrados no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em Solicitacdo - Alterar.

DATASUS. gov

Perfil: OPE

Solicitacio
Inchuir

Efetuar

Agendamento de
InterragEn (2]

Confirmar

Agendamenta (0]

Femarcar

Agendamento (11
Intermacao

Registrar Internagio

1]

Atterar

Procedimentol1 )

Registrar Alta (5)

&Ministérin da Saide | Destagues do gqoverno v

CHRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

|Inicia|SenhalSair

Figura 14. Solicitagdo — Alterar

Surge a tela:

Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da Unidade, 1.0
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&Miﬁistério da Saide | Destaques do governo % |

DATASUS. gov

CNRAC - Central Macional de Regulagio da Alta Complexidacde

Perfil: CPERADOR DA UNIDADE

Soliitagéo uil Alterar Solicitagio

Protocalo Clinico

Incluir —
]
Afterar (17 Himero do Laudo: || Wer Laud0@|

Efetuar
Agendamento de
Internscso (2]

Seliciiagie

JOAD

AGUARDANDD APRO\IAQE\D

P 165 14410/2002 14410/2002 ALECIO DE 00 MEDICO REGULADOR [
Smar ALMEIDA CERAG SOLICITANTE
Agendamento (0 :
Femarcar
Agendamento (1)
Intemacio

Registrar Internagio
m

Afterar
Procedimentol] )

Registrar Alta (30

2. Clique no nimero do laudo. Surge a tela:
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Solicitacdo

0| Solicitagdo de Internagio

ey

Hamaro e Lavdo: 165

erifoaedo do psisholeodsiento oo sadie

cHEs: 27BN Extabalecimests salicitarts

HOSFITAL DE CLIMCAS

[ -
Winlgipio dzresidinoa: = MIRAMDA
EEF = FHIR0000
UF = M5

FURRIEL FIRES

Eacmnts
cug & [0IOE1E2920002 | poma  ® JOAD ALECID DE ALMEIDA Son
Oata-d= racscl merdo = H0M93E
Buxa! ® MASCULING
N o rifs = BARLA D0 COMCEITAD
Legradeau » CHACARA SAQ FRAMCISCO
lifimare, = 5N
Lol amanbs = IOhA RURLL

uliarsh

Lo us Falafvmas o canfals do et

iinsictinein | = [[21) 2222-2792
LLery

Comscisl

E mnail 2

(%) ERRE-UEES
(Zx) Exxx—EExx

(F®] ZRER-ARER

Fuslificaliva a2 Mkyaagda

Frinnipals sirpis e sinloras oilnisos:;
Cordhicces gus justificam » irdsmogso
Frincipas cesullados & srovas diagndel oo
1090 Frincips:

Pyl Salia

TESTE OE SISTEMA

TESTE O SISTEMA

[TESTE DE SISTEMA

= CARDIOMIDPATES OBSTRUTRA HIPERTROFICA

A A
Conzultarol

(ave arlai cadastied CRES & cum sincula

& Cwrgs obrigwifng

:'.-:EIM’"J %ol ai *

3. Altere os campos:

au Extabislar

hanls Zolidlanis

diriczs ™ CARDIOLOGIA, »

cédge: ™ 0408050015 e ESTUDO ELETROFISIOLOGICD DIAGNOETICD | Goraularel | &
Hedico Solicdaris

[H} = 1P 1E040R 150 e = A0S REGES SCHEMIN DIEH] Consult -,riii

NOTA Os campos com asterisco sdo de preenchimento

obrigatdrio.

CAMPOS

DESCRICAO

Principais sinais e sintomas clinicos

Principais sinais e sintomas clinicos
para justificativa de internagao.

Condigdes que justificam a internacdo Condigdes que justificam a

internacao.
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Principais resultados e provas Principais resultados e provas
diagnosticas diagnosticas.
CID 10 Principal Cédigo Internacional de Doengas — E

possivel consultar através da
descri¢ao ou parte da descricao.

Descrigao Descrigao do Cddigo Internacional de
Doencgas.

Clinica Especialidade médica. Ex:
Cardiologia.

Codigo Cédigo do procedimento médico — E

possivel consultar através da
descri¢ao ou parte da descricao.

CPF Numero de inscri¢ao no Cadastro de
Pessoas Fisica do médico solicitante.

Tabela 4. Dados do paciente para alteragao

NOTA Para visualizar as informacdes do procedimento
solicitado, € preciso clicarem |z

4. Clique em Salvar. Surge a mensagem de confirmacao:

& Solicitagio Alterada com sucesso

5. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.

34 Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da Unidade, 1.0



5. AGENDAMENTO

Descreve como visualizar os laudos que devem ser analisados pelo gestor da
CERAC. As opgoes sao:

Apresenta as funcionalidades:
« Efetuar agendamento de internagao
« Confirmar agendamento

= Remarcar agendamento

5.1 Efetuar agendamento de internagao

Efetua o direcionamento para uma unidade executante. As opgdes sao:
= Agendar
= Devolver

« Cancelar laudo

Agendar

Procedimentos:

1. Clique em Agendamento > Efetuar Agendamento de Internacao.
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36

MS - SE - DATASUS

&Ministério da Saide Destagues do governo W |

DATASUS. gov

CHNRACL - Central Nacional de Regulagéio da Alta Complexidade

Perfil: OPERADOR DA UNIDADE |Imici

Solictagéo

Protocolo Clinico

Irzluair

Alterar (00

Agendamento

Confirmar
Agendsmento (00

Remarcar
Agendamento (00
Registrar Internag&o
(m

Alterar
Procedimental3)

Registrar Alta (12)

Relatorios

Figura 15. Agendamento — Efetuar agendamento de internagdo

Surge a tela:

E Ministério da Saude | Destaques da governa v

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagio da Alta Complexidade

Perfil: CPERADOR DA UNIDADE |Inicio|SenhalSair

Consulta | . 2
Eolisiita mil Listar Agendamento de Internagdo

Protocols Clinico

[Pz liir

Alterar (0)
Efetuar
Agendamerto de

AGUARDANDD
InterriagEn (1) SCMR) SANTA CASA AGENDAMENTD DO
HOSF N 5 D SAUDE

Confirmar 193 20M0/2008 e OFERADOR DA

HOSFITAL D DA SILWA
Agendamento (00 GAMBOA UHIDADE
Remarcar

EXECUTANTE
Agendamento [0
Redistrar Internac&o
(m
Alterar
Procedimentol3)

Registrar Ata(12)

—Saliciizgio

Lauda

Relatorios

Figura 16. Lista dos laudos aguardando agendamentos para internagdo
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2. Selecione o numero do laudo. Surge a tela:

Agendamento

u| Efetuar Agendamente de Internagie
et L

Humeto oo Leuda 173

“MloriPognds 00 asfabaleniironie oo salide

=

chg = FFEFINGI0OF sowe: RODRIGO DA SILVA

Dwta da raeci merde 0N 2208

Lmxn hASCLILING

Hame da miie HARLES JOSE D SILa,
Llegradore BARTORD IHA

Himare =)

Compaments

Baima MCWA CAPAD DOMTOD
Vuricipin e cesicarein: CAFPAD BONITD

CEF THAI21H0

UF sp

ruEs: IR0 cembedecimartn st SCMAD BANTL CASA HOSP M 5 DA SALUDE HOSPITAL DA GAMBOA,

Ioforive Ga lelafores v ool do packerss

Fesidbnmis (21 ER2- 1454
Wi
Comusciad

E:-mad:

Herlfoad va da lnlarmagas

Prireipais sindis @ sobamas dlinlces [TESTE OF SIETEMA
CoigRae G ks b TESTE DE SISTEMA
Wiveipas remibdos & brineas dugntaiins:  TESTEDE SIETENA

GIG 401 Prircaposl 42 feacngEo CARDIDRMIDPATA OESTRUTWA HIPERTHOFICH

—FRCedmETS Solisias
Clines CARDIILCSEA
|[ESTUDO ELETROFISIOLOGICD DIAGHOSTICD
cédge  DHIEDEOMS reenn- |

Mudca Salnilante

cep DETH2ORTIEE houe  ADALSN ANDRES JARA BENETEZ

(Dewr ariec cadadraia no CHES ¢ som vineuis an Ssahessmera Salleiashe

Eikapiie 4kl
Siluswpdo Sludd AGUARDAEMDO AGENDAWMENTS DO OPERADOR DA LIKIDADE EXECUTANTE
Wil de Bornvagle Pendarba: LIMIDEnE
e CERAT RIO DE JANEIRO

R e e e T e
[

DHNEN0Z 10 9.
ML 09383
FRAMSEON 104 =0
SO 4033

SCLICITACAD AFA
FOLICTACAD AFRONALA
BOLIETTREAL AFROTARA
SOUCITACAD SFA0VADA

T PRS00 AR re S MR i mie

Hig G e 4 e BT

—

™

Dt i Wb B3 F| ek Swedeide. HOSPTAL DE CUNICAS

Adger |=..$3 . Diwiver -« Cancelar Lais |.-@

Figura 17. Agendamento de internagao

Agendamento para a internagao

1. Na tela Agendamento de internacdo, clique em & | para selecionar a data

do agendamento para internagao. Surge o calendario:
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NOTA O calenddrio é utilizado para inserir datas, contendo
ano, més e dias atuais. Este procedimento possibilita a
insercdo de outras datas.

2| Qutubro™ | | 2008 il

28 3a 1 2 30 o
E 7 8 = 10 11
12 14 15 16 17 18
198 2 21 22 23 24 25
26 27 28 29 30 3+

Irfor me da Data da Alta do Paciente:

Figura 18. Calenddrio

Utilize o calenddrio para selecionar:

n AnO
« Més
« Dia
Ano

O calendério é apresentado no ano corrente.

Procedimento:

1. Clique em ; para altera-lo.

g =& 10 11 12 13 14
19 16 17 13 18 20 21
2 23 24 25 2 27 28
29 301 2z 3 4 5

Més

O calenddrio é apresentado no més corrente, ha dois modos de mudar os
meses:

= Seguintes

« Anteriores

Seguintes:

1. Clique em |- para selecionar os meses seguintes.
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po—

Oul Sex Séb ag Ter QJua Qui Sa

1 kgl e < - R - 5
8 9 10 11 12 13 14 B o B a2 JEfE 12
15

16 17 18 19:°A A 13 14 15 16 17 18 19

2 2324 25 X F B 202 22 23 225 0B

29 I 1 2 3 94 8 228 29 30 N 1 2
mEs atual

Més seguinte

Anteriores:

2. Clique em . para selecionar os meses anteriores.

Ter Gua Gui
1 @ 4
Fo o o8 A0y 12
14 15 b6 A28 15

26

21 2 23 24 X%
28 28 30 31

2
6
13
20
7

tiés anterior tés atual

NOTA Também é possivel selecionar os meses através do
botdo w .

Dia:

1. Clique na data para inseri-la no campo. O sistema apresenta a data
selecionada na tela:

Agendantenio
’7 Data de Internagdo: 28/10/2008 & | Unidade Executarte: HOSPITAL DE CLINICAS

Agendar% Devulverﬁ CancelarLaudn@

2. Clique em Agendar.

Agendantenfo

Data de Internagao: 28102008 & Unid=zde Executante: HOSFITAL DE CLIMICAS

Agendar% Devul\terﬁ CancelarLaudn@

Surge a tela:

A pagina http:/fcnrac. datasus.gov. br diz: |-'>__(_|

0 Deseja efetuar o agendamento?

L oK J [Cancelar ]

3. Clique em OK. Surge a mensagem de confirmacao:
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‘ @@ Solicitagio agendada com sucessa.

MS - SE - DATASUS

4. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.

Devolver

Procedimentos:

1. Clique em Devolver.

Agendantenio

D=ta de Internagac: 2802008 & Unidzde Executante:

HOEPITAL DE CLINICAS

Agendar% |Dew|\terﬁ |Cance|ar Laudn@

Surge a tela:

A pagina http:/fcnrac. datasus.gov. br diz: |z|

0 Deseja devolver esta solicikagdo?

ook | [Cancelar ]

2. Clique em OK. Surge a mensagem de confirmacao:

‘ & Solicitagio devolvida com sucesso.

3. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.

Cancelar laudo

Procedimentos:

1. Clique em Cancelar Laudo.

Agendantenfs
’7 D=t=s de Internai;ﬁo: 28;’1 DJQDDB E Unidade Executarte:

HOSPRITAL DE CLINICAS

Agendar% Devolverﬁ CancelarLaudn@

Surge a tela:

Ifarnre o rofive & ama observagio para cancelar o laude
Metive do Cancelamento: Selecione uma opcéo

Observagdo:

Cancelar@
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2. Clique em + pra selecionar o motivo do cancelamento.

NOTA O preenchimento do campo “Observagao” &
obrigatdrio.

3. Clique em Cancelar.

A pagina http:ffcnrac. datasus.gov. br. diz: El

e Deseja cancelar esta solicitacda?

| ok | ’_Cancelar ]

4. Clique em OK. Surge a mensagem:

@ Laudo cancelado com sUCesso. ‘

5. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.

5.2 Confirmar agendamento

Fornece a relacdo da agenda de internagao para analise e confirmagao das
datas pelo operador de unidade.

NOTA O istema agenda automaticamente as datas
consideradas adequadas. Entretanto, caso seja
necessario alterd-las, as solicitacdes voltam para a
unidade executante que agendard uma nova data.

As opgoes sao:
« Confirmar

= Agendar nova data

« Cancelar laudo

Confirmar

Procedimentos:

1. Clique em Agendamento - Confirmar Agendamento.
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&Ministério da Sainde | Destagues do governo v

’ DATASUS. gov

CMRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidace

DA UMIDADE |Imicia|Senha|Sair

Solicitagén

Protocolo Clinico

Irc:luir

Afterar (1]
Efetuar
Agendamento de
Internsgéo (3)

ifir

Remarcar
Agendamento (1)

Reviztrar Internagéo
(1]

Atterar
Procedimentadt )

Registrar Atta (7

Figura 19. Agendamento — Confirmar agendamento

Surge a tela:

mMihistériu da Satde | Destagues do governo v |

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagio da Alta Complexidade

Perfil: CPER:

DA UNIDADE | Inicir

mil Listar Agendamento de Internagdo

Solictagio

Protocalo Clinico

Iz i

Alterar (00

Agendamento AGUARDANDD

JULIO DE
Efetuar HOSFITAL DE CONFIRMACAD DO
Agendamento de e CLINICAS il gi:dSBTRIBA OFERADOR D
Internagdo (1) UMIDADE SOLICITANTE

Selicifagio

Confirmar
Agendamento (1)

Remarcar
Agendamento (1)

Registrar Internagso
[

Alterar
Procedimentol)

Registrar Afta (7))

Figura 20. Agendamentos para internagao
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2. Selecione o numero do laudo. Surge a tela:

B Confirmar Agendamente de Internagio
—Mimerm do Landn

Hinraro da Lasda. 225 |

idenfifospdn g cofabolenlmerio de el

cEs: 2384299 Emaheles merio saliciiands HOBPITAL DE CLIMCAS |

Faesianie

tuge = 1EPIA0TUI0M0004  wewe:  RAMON DE MATOS LOPES

ata da naso meno: O6/O7/15902

Een MASCULING

Home 4y e MAR JOSE DE MATOS LOPES
Logradoure GERENTE RICARDD DE ANDRADE
Hiameri: ]

Compiamenta

Ezirrn WERA CRUZ

phrieipio de resicdnes ARACLIAL

CEP FEE00nx0

uF MG

TITRIETE GF RV MTe s 0 CORIAND o0 DTG T —

He=idaneial: C.j1] AT
L=
Lo m

it

e shficadva dr wlemapde

Privicipal s sanals & o mes clifss TESTE DO DATASUS RID DE JANEIRD |
Conclpias que Justasm 3 imernzed: [TESTE D0 DATASUS RID DE JANEIRD |

Frirecipais resutedos & provas diagdsticas: [TESTE DD DATASUS RID DE JAHEIRD |

E10 A0 Frircipsi WM Gamerigss: CARDIGMIOPATIA OBETRUTRA HIPERTROFITA

“Pracedimeria Solivtfaca
Cilrioa: CARDIOLOGA

a - . [ESTUDD ELETROFISIOLOGICO TERAPEUTICO || (ASLACAD DAS
Ganon:: THEROREORR tome A5 ANOMALAS MULTIELAS)

iRedne SabinimTS
cer DHEET0ZIR99 nome:  ADELI REGIG PREYBICIEN DE MEDEIROS

(Dewe ertar cadastrado no CHES & oom vinsula 30 Effabeieaments Saliotante)

—Fifwapin Adrel-
Gdumgin Shusl AGUARDANDOD CONFIRMACAD DO OPERADOR OA UNIDADE SOLICITANTE
Hiwel de Borowegdn Perderte:  LINIDOOE
Unidade CERAC PARAMN,

HizMrieo o Comertdrios

11” ‘.: = v
1141772008 10

| AFROVADD | CERAL

—Loarentives des Asfonzsdoreadalcdantes

Hig#ren oo 4 geadanerio s

A4 1708 HOEFITAL DE CLINIGAS
B
Owis cle dpendwmanic Freferancis | 3

Carifftner gi | Agandar Hous ??‘.5.‘.. Hahialdr Laindo @

Figura 21. Confirmar agendamento de internagao

3. Preencha os campos:
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CAMPOS DESCRICAO

Comentarios dos Comentarios justificando ou nao a

Autorizadores/Solicitantes autorizagao para internagao.

Data de Internagao Data de internac¢ao no formato
dd/mm/aaaa.

Tabela 5. Agendamento de internagao

1. Clique em Confirmar.

r—Agendanrerio

Data de Agendamento Preferencial .ﬂ_.

> - @)
Confirmar Agendar Mova Data Cancelar Lauda

Surge a tela:

44

A pagina http:ffcnrac. datasus.gov. br. diz: El

e Cieseja confirmar o agendamento?

| ok | [Cancelar l

2. Clique em OK. Surge a mensagem de confirmacao:

‘ @ Confirmagio do agendamento efetuada com SUCEsso.

3. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.

Agendar nova data

Procedimentos:

1. Clique em Agendar Nova Data.

Agendanmrerio
’7 Data de Agendamento Preferencial =

& - @)
Confirmar Agendar Mova Data Cancelar Lauda

Surge a tela:
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A pagina http://cnrac. datasus.gov.br diz: g|

e Deseja agendar nova data?

|| oK J ’_Cancelar ]

2. Clique em OK. Surge a mensagem de confirmacao:

‘ @ Pedido para agendamento de nowa data concluido com SUcesso.

3. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.

Cancelar laudo

Procedimentos:

1. Clique em Cancelar Laudo.

Agendanrerio
’7 Dzta de Agendamento Preferencial LY

ﬁ F =
Confirmar % Agendar Nova Data Cancelar Lauda

Surge a tela:

Ifarnre o rofive & ama observagio para cancelar o laude
Metivo do Cancelamerto: Selecione urmna opcdo Vi

Observagdo:

Cancelar@

2. Clique em & pra selecionar o motivo do cancelamento.

NOTA O preenchimento do campo “Observagao” é
obrigatdrio.

3. Clique em Cancelar.

A pagina http:ffcnrac. datasus.gov. br. diz: El

e Cieseja cancelar esta solicitacda?

| ok | [Cancelar l

4. Clique em OK. Surge a mensagem de confirmacao:

@ Laudo cancelado com sucesso. ‘

5. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.
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5.3 Remarcar agendamento

Remarca a data que ja foi confirmada. Ao remarcar o agendamento a unidade
executante analisa se a data é possivel. As opgoes sao:

= Remarcar agendamento

» Cancelar laudo

Remarcar agendamento

Procedimentos:

1. Clique em Agendamento—> Remarcar Agendamento.

&Ministériu da Satide | Destagues do governo w |

DATASUS. gov

i CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

Usuario: OPER HOSP DE CLI 3 Perfil: CPERADCOR DA UNIDADE |Inicia|SenhalSair

Solictagdo

Protocolo Clinico
Imzluir
Afterar (1)

Efetuar
Agendamento de
Internagéo (3

Caonfirmar
Agendamento (1)

Registrar Internagio
(1)

Alterar
Procedimentai1)

Redistrar Afta (7]

Figura 22. Agendamento — Remarcar Agendamento

Surge a tela:
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inis Erl;:l da Saide :_Destaq_ues do governo W |

DATASUS. gov

CHRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

Perfil: OPER

L DA UMIDADE

. 5
Solictago uil Listar Agendamento de Internagdo

Protocolo Clinico

Iniuir

Selcifagie

Alterar (0 2 Datz Nome do &
Agendamento 132 HOSFITAL DE CLINICAS | 18/02/20028 | MARCELD DA SILWA

Efetuar JULIO DE SOUSA
Lgendamenta de 164 HOSPITAL DE CLINICAS | 12/10/2002 CAMBIRIDA AGENDADA

IrternagHn (1]

AGENDADA

Confirmar
Agendamerto (07
Remarcar
Agendamento (2
Registrar Internagio
(2)

Alterar
Procedimerntal 0]

Rediztrar &1t (6]

Figura 23. Listar agendamento

2. Clique no numero do laudo. Surge a tela:
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MS - SE - DATASUS

w1 Remarcar Agendamento

e ot LU

| wimero do Laudo:

|' iRt o ek ielecir et o sadde

SCMES SANTA CASL HOSR N 5 DA SAUDE HOSPITAL DA GAMBOLS

CHEE 2295393 csmnelani menbo zoliatarte:
Pk
cks = 127746420610003  mews TALES DA SILVA ARRLIDA
Dala da nasaimano: CEONSTE
Saon WAASCLLENO
tiome da mie WARILEME D& SILYA ARRLUIDA
Legradaurs R BRUNG BACELAR
Hiimere SR
Camplamanta
Esdrro: ALTD MARDN
Wanloeplo de residénela: VITORIA D& CONQLISTA
CEP 45000000
UE: B

—irimrmme oz d=lefones de comefn ola @

Resmgénaig: 151) 2255-7788
Mayel

Comsi cis

E.miail

TSI I o2

Principals sinmis @ sintomas clinloos

Card gfes gue jusbdicam & imharmapsa

TESTE DE SISTEMA

TESTE DE SISTEMA

Princlpais resulbtates & provas disgnéstoss:

TESTE DE SISTEMA,

W2 Damcrigha

CID 10 Prircspal: CARDIOMIOPATIA OBSTRUTIVA HIFERTROFICA
Cirica CARDIOLOELA
ot DATBOBDOIE pone  E3TUDO ELETROFISIDLOGICO DAAGNOSTICO

Medico Soicifers

CPF:

04202250670 tema

ANMDREW CRISTIMA DE MELD

fraple 30 Edabélecimends Solloande)

Eifrane Al

Shagin shal

Lrdesde:

Miged de ApronmpRa Fandecesd

AGEMDALA
LIMICOE
CERAT RID DE JLKNEIRD

Hisknes de Canieeldie

5 11005 1551 30
05 2008 A58
INAED0E 140
BOA0EINE 144D
SN OUETOE 1
IADUECCE 144040

| APROMALD | CERATD FUILTORZ

| TESTE

APROVALD UKIDAOE OFHOLINIGAS TESTE

ARROMALD | CERAC GEETORAS | BALICITALAD APROVADA
ARROVADD CHRAT CATAZUE BOLICITALAD AFROVADA
T AFROVALD | HOEPITAL CORSLLTOR RUICTORT | EOLCITALAD AR ROVAEA
AFROWALD CERas RUIC TR | SOLICITALAD AP ROVALE

[ neTaTARL ah G

Hinen e Agendasaries

51 1/E008

| HCAFITAL DE CLIKGAS

—Apendanienta

Dialis du It rag o

[E] oauce sgwrtemants Frawynes | DEATINE Widws Evscutants,  HOSPITAL DE CLINKCAS

Ramsncar Agentamants % Cancals Judc@

Figura 24. Remarcar agendamento

3. Preencha os campos:
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CAMPOS DESCRIGAO

Comentarios dos Comentarios justificando ou nao o

Autorizadores/Solicitantes agendamento da internacao.

Data de Internagao Data de internac¢ao no formato
dd/mm/aaaa.

Tabela 6. Remarcar agendamento

4. Clique em Remarcar Agendamento.

Ages

D=tz de Internagdo: 5 | Data de Agendamerto Preferencial @ 058/11/2008 Unidade Executarte:  HOSPITAL DE CLINICAS

Remarcar Agendarmento é Cancelar Laudo@

Surge a tela:

A pagina http://cnrac. datasus.gov.br diz: E|

e Deseja confirmar a Remarcacdo do Agendamenta?

| ok | [Cancelar l

5. Clique em OK. Surge a mensagem de confirmacao:

@ A data de agendamento foi remarcada com SUCesso.

6. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.

Cancelar laudo

Procedimentos:

1. Clique em Cancelar Laudo.

g
’7 Data de Internagdo: 5 | Data de Agendamento Freferencial @ 05/11/2008 Uridade Executarte: HOSPITAL DE CLINICAS

Remarcar Agendamento é Cancelar Laudo@l

Surge a tela:
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Infornte o mofive & uma ebservagio para cancelar o |Fudo
Metive do Cancelamento: Selecione uma opcéo b

Observagdo:

Cancelar@

2. Clique em & pra selecionar o motivo do cancelamento.

NOTA O preenchimento do campo “Observagcdo” é
obrigatdrio.

3. Clique em Cancelar.

A pagina http:ffcnrac. datasus.gov. br. diz: El

e Cieseja cancelar esta solicitacda?

| ok | I_Cancelar ]

4. Clique em OK. Surge a mensagem de confirmacgao:
@ Laudo cancelado com sucesso. ‘

5. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.

50 Ed. 1.0 Novembro de 2008, CNRAC-Operador da Unidade, 1.0



6. INTERNACAO

Orienta os procedimentos de internagao. As opgdes sao:
= Registrar internacao
» Alterar procedimento

= Registrar alta

6.1 Registrar internag¢ao

Orienta o registro da internacao. As funcionalidades possiveis sao:
« Internar

» Cancelar laudo

Intfernar

Procedimentos:

1. Clique em Interna¢do - Registrar Internacao.
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52

MS - SE - DATASUS

| Destagues do governo v

DATASUS. gov

CHNRAC - Central Nacional de Regulagio da Alta Complexidacde

& Ministério da Saide

AMLAL LIMID, OPERADOR Perfil: CPERA . DA UMIDADE |Inicia|Senhal Sair

Solictacio

Pratocola Clinico
Imcluir
Alterar (1)

Efetuar
Agendamento de
Irternagao (0]

Confirmar
Agendamernto (0
Remarcar
Agendamernto (1)
Intamarcio

Registrar Internagio
(11

Procedimentol1)

Registrar Afta (11)
Relatorios

Lquf

Surge a tela:

'_Destaques do gowerno V

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

inistério da Sadde

Usuario: PER H

Perfil: CPERADOR DA LINIDADE |Inicio|SenhalSair

Solictacéo Bl Solicitagdo para Internagdo

Protocolo Clinico
Incluir
Afterar (17
Efetuar
Agendamento de
Internagan (0)

—Solicitagio

SCMRA
SAMTA CASA
HOSP M = DA
SAUDE
HOSPITAL DA
GAMBOA,

TALES
DA
SILWA,
ARRUDA,

CERAC
RIO DE
JAMEIRD

Confirmar
Agenciamenta (0] 195
Femarcar
Agendamenta (2]
Regiztrar Internagéo
(2 225
Alterar
Procedimentai’1 )

Registrar Atta (11

0541172008 AGENDADA,

RAMON

CERAL DE

papans | TATVA008 1 Tos
LOPES

HOSRITAL DE

CLIMICAS AGENDADA,

Relatdrios

2. Selecione o niimero do laudo.
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Internacdo

®1 Registrar Internagie

MdEnneg oo Lo

Mirara do Laudn 194

Aealifesnie oo asfabokaimonms o Saddo

CHES FHEE2 Estabminc merte sobictanke FAF HOSPITAL DE CAMCER I

Faniar
chg s JEFEOMIANIO0Y  name: = MARCIO DA
el g nascl merdn 150041 857
S WASCLILING
Heirre e BENITS RIEEIRG COELHD
Lagradours SAGRADD CORAZAD DE JESUS
FOmera: 12

Conglemeto;

Emirro WILA CARMEIRD
Muricipic da smicdnea: [TANMHANDL
CEF: Jraganin

10} s

e G 1610 R0GE 0 0O (0 U Sainale

Femichnm: (31 Z205-1144
Pl
Carrardal

E-mranil

—dwnifice e o inferagan

TESTE DE SISTEMA

Frircipaz drals ¢ sotomas clinoos:

Concigius g jusihicam » imerragin: [TESTE DE SISTEMA

Frirripais raedlmfus @ oo dagibat ou TESTE DE SISTENA

| P i e B inibde
Clina CARDIOLC SR
|ERTUDN ELETANFISINLOEICD DIAENOSETICH
D [UOEOE0015 ricrim.

010 40 Fringipsd 1427 Deserigie: CARDIOMIOPATLS OBETRUTVA HPERTROFICA

AN Saiintanm

= 123310715 hame JOSE MAJRO DE AZEVEDD $ARINHD
Clrewg edar oadabiacs noe ZHES € som incuh av Stabeadmento BollcHante)

Slucic Susl AGENDALA
Fiwl de Aorovaphs fendenls LiNIDaDE
Ui CERAC HIO D= JANEIRD
| Hinkh
& Horz Tipo e
| FI0EZ00E 17:25:90 AFRDNEDO CERSC
| B 10E00E 17 D07 | AFEDNADO LRIZALE
el L | Siaiocialnailil LERRAC
| B0 12 3az8 AFROVASO CERAC
SWI0E00E 1< d2 AFRDWEDO CHRAC
AFFOKDD HOEFITAL CONEULTOR
| RRROUANOH ERRAG
o i Intarmocias nTe T3] =

e @
Irdesnar ﬁ CEcesar Laudo |
|

S0l

1 DK,
.-"-\'

Ok

| BOLIEITALAC ARRCAAA
I 30L|D‘|TFIQEI: AFRTAAL

BOLICITA

APFTAALA

Figura 25. Registrar internagdo

NOTA Para visualizar as informacdes do procedimento

solicitado, é preciso clicarem “

3. Clique em Internar.
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Informe 2 Daiz da Wwlernagdo

Dats de Internacio: _3_D.l"1 DQDDB L

@ @
Internar @ Cancelar Laudo

Surge a tela:

A pagina http:/fcnrac. datasus.gov.br diz:

9 Deseja confirmar a internacdo?

[ oK J [ Cancelar l

4. Clique em OK. Surge a mensagem de confirmacao:

‘ @ Internacio realizada com suUcesso. ‘

5. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.

Cancelar laudo

Procedimentos:

1. Na tela Laudo para internacao, clique em Cancelar laudo.

Infornre 3 Daiz da lwlermagio

Datz de Internzcdo: 30/10,2008 . e

g @
Internar l‘@ Cancelar Laudo

Surge a tela:

Ifarnre o rofive & ama observagio para cancelar o laude
Metive do Cancelamento: Selecione uma opcéo b

Observagdo:

Cancelar@

2. Clique em s pra selecionar o motivo do cancelamento.

NOTA O preenchimento do campo “Observagao” é
obrigatdrio.

3. Clique em Cancelar. Surge a tela:
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6.2

A pagina http://cnrac. datasus.gov.br diz: FX|

0 Deseja cancelar esta solicitacda?

J ’_Cancelar ]

4. Clique em OK. Surge a mensagem de confirmacao:

& Laudo cancelado com SUCESSO. ‘

5. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.

Alterar procedimento

Orienta na altera¢ao de procedimentos. As opgdes sao:

« Incluir
« Alterar
Incluir

Inclui procedimentos secundarios.

Procedimentos:

1. Clique em Interna¢ao -> Alterar Procedimento.

Internacdo

Usuario: OFER

Solictagio

Protocalo Clinico
Incluir
Alterar (1)
Efetuar
Angendamento de
Internagéo (2]

Confirmar
Agendamento (0
Remarcar

Agendamento (2]

Intermacio

Registrar Internag&o
(2]

Fr =ritc 0

Redistrar Afta (5]

Relatirios

Looff

| Destagues do governo __v'

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagio da Alta Complexidade

Perfil: OPERADOR DA UNMIDADE

|Inicia|SenhalSair
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Surge a tela:

;_Destaq_ues dao governo .y:

DATASUS.gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagio da Alta Complexidade

Usuaro: CFPER H

Perfil: CPERADOR [A UMIDADE |Inicia|Senhal Sair

nagéo w1 Alteragdo de Procedimento
Protocalo Clinico

Inclir

Alterar (1)

Efetuar CERALC
Agendamento de

HOSPITAL DE RIO MARCELO  PACIENTE
Interniagéo (2) 192 clNicAs GRANDE 1809008 ey s | INTERNADO

Do 5UL

—Selciagdo

Canfirmar
Agendamento (00

Femarcar
Agendamento (1)
Registrar Internagio
(m

Alterar
Procedimental1)

Registrar Alta (6)

Figura 27. Alteragdo de procedimento

2. Clique no numero do laudo. Surge a tela:
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Internacdo

m Alteragio de Procedimento

rMiarern oo Laede

Himera g Laude: 132

T filfeea B e @ sdabisleninmat o de sadie

CHES 2237600 Fetnbeleci merés solicibants HOSPITAL DE CLIMICAS

cus o= AMIZPEEIOE home: = MARCELOD DA SILVA
Ozt de =i meres 24081958

St MAZCLILING

Mitna du midsa: MARLAS ALGLISTA DA SILVA
Logratora FRAMZISCO ALVES

Blimera 148

Complemsntn:

Balrre LA BlALY

mUNICipeD da rasiddne CACAPANYA

cEe 12280028

UF 5P

Imfarme ax felefones de corfala do pacimnfe
Hesidénceal {21:I it TR
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Eova]
e da A fermeg Ao
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Condiplos qgua justificam = bmarmagso: TESTE 0E 5|STEM‘°\
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TESTE OE BISTEMA
CI0 0 Principos] W21 rewcrgis CARDIOMIOPATIA OBSTRUTIVA HPERTROFICA

—Freefireends Soln
winica:  CARDICLOGE
Cooge  DADGIEDON] rore,  |ESTUED ELETROFISIOLOGICD TERAPEITICE |

Healne

R DAZ3IRGATAA deme ANAMAETOR HUMPERT: PEREIRA

[Duw prin snARTacs £ CHES & 2umvinzele an Fasheiscimente Salls tart)

It B Arvsl

Shunc Rz Al SACENTE INTERRADO

Hovsl da dprovecie Fardaris JARIDADE
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raAREI | HUSPITAL CLMZULTCR HULLTT 2050 £ PHUMAL S
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ey
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Figura 28. Solicitagao de alteragdo de internagdo

NOTA Para visualizar as informacdes do procedimento
solicitado, é preciso clicar em | .
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3. Clique em Voltar. O sistema retorna a tela Solicitacdo de alteracao de
internacao.

4. No quadro Modificacdo de Procedimento, preencha os campos:

CAMPOS DESCRICAO
CID 10 Principal Codigo Internacional de Doengas.
Descrigao Descri¢ao do procedimento — Para
pesquisar uma das opgoes clique em
Cansultar&
Clinica — Para selecionar uma das opgdes

clique em *|.
Codigo Codigo do procedimento incluido.

Nome Nome da clinica — Para pesquisar

uma das opgoes clique em | gpzyiarlh| .

Justificativa Descricao dos comentarios,
justificando a inclusao do
procedimento.

Tabela 7. Modificagcoes de procedimento

5. Clique em Adicionar Procedimento. Surge a tela:

A pagina http:/fcnrac. datasus.gowv. br. diz: E

6 Deseja realmente adicionar esse procedimento?

[ ook | [ Cancelar ]

6. Clique em OK. O procedimento € adicionado no campo Adicionar
Procedimentos Secundarios.

7. Clique em Alterar Procedimento. Surge a tela:

A pagina http:/ffcnrac. datasus.gov. br diz: @

6 Deseja Salicitar a alkeracdo deste procedimento

[ ook | [ Cancelar ]

8. Clique em OK. Surge a mensagem de confirmagao:
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@ Solicitagio modificada com sucesso.

9. Clique em Inicio o sistema retorna a tela principal.

Alterar

Altera o procedimento principal.

NOTA Caso seja necessdrio adicionar um procedimento
clinico e alterar o procedimento principal, é
obrigatdrio adicionar primeiro e alterar em seguida.

Procedimentos:

1. No quadro Modificacdo de Procedimento, preencha os campos:

CAMPOS DESCRIGAO

CID 10 Principal Digite o codigo Internacional de
Doencas.

Descrigcao Descri¢ao dos procedimentos — Para

pesquisar uma das opgoes clique em
[Consutar ]

Clinica — Para selecionar uma das opgoes
clique em * /.

Codigo Digite o cédigo do procedimento
incluido.
Nome — Para pesquisar uma das opgoes

clique em

Justificativa Descri¢ao dos comentarios,
justificando ou nao a alteragao do
procedimento.

Tabela 8. Modificagoes de procedimento

2. Clique em Alterar Procedimento. Surge a tela:
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A pagina http:/fcnrac. datasus.gov. br. diz: |Z|

e Deseja Solickar a alkeragio deste procedimento

L oK J [ Cancelar ]

3. Clique em OK. Surge a mensagem de confirmacao:

@ Solicitac&o modificada com sucesso. ‘

4. Clique em Inicio o sistema retorna a tela principal.
Registrar alta
Descreve como registrar a alta do paciente.

Procedimentos:

1. Clique em Internagao - Registrar Alta.

&Ministério da Saide [ Destaques do -gm.fe-rho |

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagio da Alta Complexidade

Perfil: SPERADOR DA UNIDADE |Inicio|Senha|Sair

Consulta

SolictagEo

Protocolo Clinico
Inc:luir

Afterar (11
Efetuar

Agendamento de
Internagao (2)

Canfirmar
Agendamento [0)

Remarcar
Agendamento (1)

Redistrar Internagéo
(1

Surge a tela:
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Internacdo

ﬁ Ministério da Satde

Solictagéo
Protocolo Clinico
Solicitacio
Incluir
Alterar (1)

Agendamento

Efetuar
Agendamerto de
Internacso (21

Confirmar
Agendamerta (0
Rematcar
Agendamerta (1)
Regiztrar InternagEo
5h

Alterar
Procedimertar)

Registrar Alts (5)

Destagues do ga\»"arno ~

DATASUS. gov

CNRAC - Central Nacional de Regulagéo da Alta Complexidade

R DA UNIDADE

25

a7

116

"7

132

180

FAF HOSPITAL DE
CANCER I

FAF HOSPITAL DE
CANCER I

SCMRJ SANTA CASA
HOEP N & DA SAUDE
HOSPITAL DA GAMBOA
SCMRS SANTA CASA
HOSP N 5 DA SAUDE
HOSPITAL DA GAMBOA

HOSPITAL DE CLIMICAS
SCMWRJ SANTA CAZA

HOSP N 5 DA SAUDE
HOSPITAL DA GAMBOA

CERAC RIO
DE JANEIRO

CERAL RIO
DE JAMNEIRO

CERAC RIO
DE JAREIRO

CERAC RIO
DE JAMNEIRO

| CERAC RIO

GRANDE DO
SUL

CERAC RIO
DE JANEIRO

040772008

07 072008

10/05/2005

10/02/2008

18/05/2005

26/09/2005

LUCIANA DA
SILYA AFONS0

MARIA DOLORES
DE AQUIND

JORGE DA SILVA

RAMON DE
MATOS AZEVEDO

MARCELD DA

SILVA

ROMALDO WICTOR
OLMEIRA
GOMNGALVES

ALTERAGAQ DE
PROCEDIMENTO
APROWADA
ALTERAGAC DE
PROCEDIMENTO
MEGADA
ALTERAGAD DE
PROCEDIMENTO
APROWADA
ALTERAGAQ DE
PROCEDIMENTO

| APROVADA

PACIENTE
INTERNADO

ALTERAGAQ DE
PROCEDIMENTO
APROWVADA

NOTA O sistema exibe todos os laudos dos pacientes internados,
classificados pela data da internacao.

2. Clique no numero do laudo. Surge a tela:
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#1 Registrar Alta de Paciente
M e o Lasdn
Hamara de lmds: B

rierfnap i oe cfahelecdirenin de sl

CHES

2255821 Eslabsd asimaris soicilarls

FAF HOSPTAL DE CAWNCER I

Legracours:

Mimern S

Somple menba:

o NS RURSL

Municipio de residdncia: GUARAC AR

CEF 35436000

it e
wiere 0F Fala vt o conlade oo Sasieaike

Pamigaris (21] F205-4411

Pyl

Comaroial

E-miail

chg: o= NEJRDORADIOOIER  werme: = LUCIAMA DA SILVA AFONZ0
Data ce razxments: 270541903

imsi FEMInIrD

Hams da e, LV CLA DA SILYA AFONED

515140 MATELS

va va iwsermapdo
Frinenns sina s & simomas oincns

Comdiples qua jusHicam a irtemaglo
Priredonls resuttzdes = orovas dingréstioas:

G040 Principal:

Frocadimenie Folicilady
cinica  CARCIOLDGIA
DANBCSN0EE o

Cadign

TEETE DE SIETEMA

TEETE DE SISTEMA,

[TESTE DE SISTEMWA

1421 gm=crigEa

ESTUDO ELETROFISICLOGICED TERAPEUTICO 1| (ABLACAD DAS WMAS ANOMALAS MULTIPLAS)

CARDIOMICRATIS OSSTRUTVA HIPERTROFICA

B b T
crF: OSTTO03BEETT noma:

(lwum mela) cadardrado no CHES @ comovinculs ae

AHA AR FANTING SILvA

Extabsiecimanio Solichanks)

S Afual

SaumgEn Meus
UNIDADE

Yiwad dha Bprcwvapde Pandama

lrudnrs

N,TEPILQ.-&I) 0E PROCEQIMENTO APRON AL

CERAL RIC DE JAhEIRC

imhf el mankri o

CERAL _ ALTERAYAD DE FAOCEDMEN T A
. UKIDADE | TESTE
| OO0 0N 5511 | CERAC UMEGLERALRS: |TESTE: . . . . .
DD PO0s 181949 CHEALD CHEALC | S0OLICIT QJ;.FI"J AFRCUALRA
| DanTIE00E 1EAA3 . HOSFITAL DONELLTOR RUICTCAT | 2DLCITAGAD AFACVALE
= LT Iil‘ql“ﬂl ARG EDL L NA HEWIC TN s ||:||||Ir';||ﬁ| LS
CrmmrnGs oo reatialici
il o drdenTapa
Jute e llmrfiagse ASSFOa0n
Inunria du Imwrrmgia:  OPER MOGP BE SLINICAS
welivo daszs | Selacions yma opcdo M

riorme ¢3 JTe 03 A% 00 Padienia:

Ragiztrar ﬂ.lt._i@

Figura 29. Registrar alta

CAMPOS

3. Preencha os campos:

DESCRICAO
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Comentarios dos Comentarios justificando ou nao a
Autorizadores/Solicitantes alteragao do procedimento.
Motivo de alta — Para selecionar uma das opgoes

clique em .

NOTA Caso seja necessdrio glosar a AlH, o motivo da alta

deve ser: “Alta - Administrativa (Sem Pagamento de
AlH)".

4. Clique em| s | para selecionar a data. Surge o calendario:

2| Qutubra v | | 2008 =
Seq Ter Gua Gui Sex S3b
2g 30 1 2 3 4
E ¥ 8 = 10 11
13 14 15 16 17 18
20 21 22 23 24 25
26 27 28 29 30 31 A

Irforme da Data da Alta do Paciente:

Figura 30. Calenddrio

NOTA O calenddrio € utilizado para inserir datas, contendo

ano, més e dias atuais. Este procedimento possibilita a
insercdo de outras datas.

Utilize o calendario para selecionar:

« Ano
« Més
« Dia
Ano:

O calendario ¢ apresentado no ano corrente.

Procedimento:

1. Clique em % para altera-lo.

<[ Junho ¥ 2008 v

Hua Oui °
g = 1011 12 14
15 16 17 48 19 21
22 023 5k 28

29 30 4 2z 2 4 &
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Més:

O calendério é apresentado no més corrente, ha dois modos de mudar os
meses:

« Seguintes

= Anteriores

Seguintes:

1. Clique em |- para selecionar os meses seguintes.

a8 W 208
Gua GQul Sex Sib N Sag GQua Gui Sax Sib
O B % 01 2 3 4 B
8 o 10 11 12 13 14 - B 7 H g s
15 16 17 18 19 20 21 13 14 15 16 17 18 19
2 93 A) o5 o8 o7 o8 M 21 223 24 25 %
2D 3] 1 2 a4 & 2l B8 29 30 N 1 2
mMés atual Més seguinte
Anteriores:

2. Clique em . para selecionar os meses anteriores.

2 201 2 3 4 5

6 7 8 8 1011 12 _ 8 s 10 11 12 13 14

13 14 15 16 A7 18 19 15 16 17 1B 18 28N

20 21 2 3 4 X% X% i R . . - R T . -

b8 28 A a3l A4 2 22 301 2 3 a4 &
tiés anterior tés atual

NOTA Também é possivel selecionar os meses através do
botdo .

Dia:

1. Clique na data para inseri-la no campo. O sistema apresenta a data
selecionada na tela:

‘ Informe da Data d= Alte do Paciente: m | .:;‘_f.

2. Clique em Registrar Alta. Surge a tela:

A pagina http:/fcnrac. datasus.gov.br diz: |Z|

e Deseja confirmar a alka do paciente?

| oK | l Cancelar
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3. Clique em OK. Surge a mensagem de confirmacao:

@ Reqgistro da alta do paciente efetuado com SUCESSO.

4. Clique em Inicio. O sistema retorna a tela principal.
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